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PREGAO
ELETRONICO

13/2023

CONTRATANTE (UASG)
Conselho Regional de Enfermagem do Rio Grande do Norte (926526)

OBJETO

Contratacdo de servicos de transporte ou intermediacdo e agenciamento de
transporte de passageiros sob demanda, para o atendimento das
necessidades dos Empregados Publicos e colaboradores do Conselho
Regional de Enfermagem do Estado do Rio Grande do Norte.

VALOR TOTAL DA CONTRATACAO
R$ 388.768,00

DATA DA SESSAO PUBLICA
Dia 24/08/2023 as 09:30h (horéario de Brasilia)

CRITERIO DE JULGAMENTO:
Menor preco / por grupo

MODO DE DISPUTA:
Aberto e fechado

PREFERENCIA ME/EPP/EQUIPARADAS E ol | E
NAO

Baixe o APP Compras.gov.br
@ apresente sua propostal
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EDITAL

CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DO RIO GRANDE DO NORTE

PREGAO ELETRONICO 13/2023

(Processo Administrativo n° 36/2023)

Torna-se publico que o(a) Conselho Regional de Enfermagem do Rio Grande do Norte - Coren-
RN, entidade fiscalizadora do exercicio profissional ex vi da Lei n°. 5.905, de 12 de julho de 1973, por meio
do(a) Assessoria Administrativa, sediado(a) na Av. das Gardénias, 1805, Conj. Mirassol, Lagoa Nova,
Natal/RN, CEP 59.077-030 , realizara licitagdo, na modalidade PREGAO, na forma ELETRONICA, nos termos
da Lei n® 14.133, de 2021, e demais legislagbes apliciveis e, ainda, de acordo com as condi¢des
estabelecidas neste Edital.

1. DO OBJETO

1.1. O objeto da presente licitacdo é a contratacdo de servigos de transporte ou intermediacdo e
agenciamento de transporte de passageiros sob demanda, para o atendimento das necessidades dos
Empregados Publicos e colaboradores do Conselho Regional de Enfermagem do Estado do Rio Grande do
Norte, conforme condi¢des, quantidades e exigéncias estabelecidas neste Edital e em seus anexos.

1.2. A licitacdo serd realizada em grupo Unico, formado por 4 (quatro) itens, conforme tabela
constante no Termo de Referéncia, devendo o licitante oferecer proposta para todos os itens que o comp&em.

2. DA PARTICIPACAO NA LICITACAO

2.1. Poderao participar deste Pregdo os interessados que estiverem previamente credenciados
no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF e no Sistema de Compras do Governo
Federal (www.gov.br/compras), por meio de Certificado Digital conferido pela Infraestrutura de Chaves
Publicas Brasileira — ICP — Brasil.

2.1.1. Os interessados deverdo atender as condi¢des exigidas no cadastramento no Sicaf até o
terceiro dia Gtil anterior a data prevista para recebimento das propostas.

2.2. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transacdes efetuadas em seu
nome, assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados
diretamente ou por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do érgao ou
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entidade promotora da licitagdo por eventuais danos decorrentes de uso indevido das credenciais de acesso,
ainda que por terceiros.

2.3. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais nos
Sistemas relacionados no item anterior e manté-los atualizados junto aos 6rgdos responsaveis pela
informacéo, devendo proceder, imediatamente, a correcdo ou a alteracdo dos registros tdo logo identifique
incorrecdo ou aqueles se tornem desatualizados.

2.4, A nédo observancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificacdo no momento
da habilitag&o.

2.5. Seré concedido tratamento favorecido para as microempresas e empresas de pequeno porte,
para as sociedades cooperativas mencionadas no artigo 16 da Lei n° 14.133, de 2021, para o agricultor
familiar, o produtor rural pessoa fisica e para o microempreendedor individual - MEI, nos limites previstos da
Lei Complementar n® 123, de 2006 e do Decreto n.° 8.538, de 2015.

2.5.1. A obtencdo do beneficio a que se refere o item anterior fica limitada as microempresas e as
empresas de pequeno porte que, no ano-calendario de realizagéo da licitagdo, ainda ndo tenham celebrado
contratos com a Administracdo Publica cujos valores somados extrapolem a receita bruta maxima admitida
para fins de enquadramento como empresa de pequeno porte.

2.6. N&o poderéo disputar esta licitagcdo:

2.6.1. aquele que ndo atenda as condi¢cBes deste Edital e seu(s) anexo(s);

2.6.2. autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou juridica,
guando a licitacéo versar sobre servigcos ou fornecimento de bens a ele relacionados;

2.6.3. empresa, isoladamente ou em consorcio, responsavel pela elaboracdo do projeto basico ou
do projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente, controlador, acionista ou
detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a voto, responsavel técnico ou subcontratado,
guando a licitagdo versar sobre servicos ou fornecimento de bens a ela necesséarios;

2.6.4. pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitacédo, impossibilitada de participar
da licitagcdo em decorréncia de san¢éo que Ihe foi imposta;

2.6.5. aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econémica, financeira,
trabalhista ou civil com dirigente do 6rgao ou entidade contratante ou com agente publico que desempenhe
funcédo na licitagcao ou atue na fiscalizagcdo ou na gestédo do contrato, ou que deles seja cdnjuge, companheiro
ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau;
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2.6.6. empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n°® 6.404, de 15 de
dezembro de 1976, concorrendo entre si;

2.6.7. pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacao do edital, tenha sido
condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploracdo de trabalho infantil, por submisséo de
trabalhadores a condigBes analogas as de escravo ou por contratacdo de adolescentes nos casos vedados
pela legislacédo trabalhista;

2.6.8. agente publico do érgao ou entidade licitante;

2.6.9. pessoas juridicas reunidas em consorcio;

2.6.10. Organizag8es da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condi¢éo;

2.6.11. N&o poderd participar, direta ou indiretamente, da licitagcdo ou da execuc¢édo do contrato agente
publico do érgdo ou entidade contratante, devendo ser observadas as situagbes que possam configurar

conflito de interesses no exercicio ou apés o exercicio do cargo ou emprego, nos termos da legislacdo que
disciplina a matéria, conforme § 1° do art. 9° da Lei n® 14.133, de 2021.

2.7. O impedimento de que trata o item 2.6.4 serd também aplicado ao licitante que atue em
substituicdo a outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da sanc¢éo a ela aplicada,
inclusive a sua controladora, controlada ou coligada, desde que devidamente comprovado o ilicito ou a
utilizagcéo fraudulenta da personalidade juridica do licitante.

2.8. A critério da Administracdo e exclusivamente a seu servigo, 0 autor dos projetos e a empresa
a que se referem os itens 2.6.2 e 2.6.3 poderdo participar no apoio das atividades de planejamento da
contratacédo, de execucdo da licitacdo ou de gestdo do contrato, desde que sob supervisdo exclusiva de
agentes publicos do érgao ou entidade.

2.9. Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo econdémico.

2.10. O disposto nos itens 2.6.2 e 2.6.3 ndo impede a licitacdo ou a contratacdo de servigo que
inclua como encargo do contratado a elaboragéo do projeto basico e do projeto executivo, nas contratagdes
integradas, e do projeto executivo, nos demais regimes de execucéao.

2.11. Em licitacdes e contratacdes realizadas no ambito de projetos e programas parcialmente
financiados por agéncia oficial de cooperacdo estrangeira ou por organismo financeiro internacional com
recursos do financiamento ou da contrapartida nacional, ndo podera participar pessoa fisica ou juridica que
integre o rol de pessoas sancionadas por essas entidades ou que seja declarada inidbnea nos termos da Lei
n° 14.133/2021.
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2.12. A vedagdo de que trata o item 2.6.8 estende-se a terceiro que auxilie a conducdo da
contratacdo na qualidade de integrante de equipe de apoio, profissional especializado ou funcionario ou
representante de empresa que preste assessoria técnica.

3. DA APRESENTAGAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITAGAO

3.1. Na presente licitacdo, a fase de habilitagdo sucedera as fases de apresentacdo de propostas
e lances e de julgamento.

3.2. Os licitantes encaminharao, exclusivamente por meio do sistema eletrénico, a proposta com
0 preco ou o percentual de desconto, conforme o critério de julgamento adotado neste Edital, até a data e o
horario estabelecidos para abertura da sessdo publica.

3.3. Caso a fase de habilitacdo anteceda as fases de apresentacdo de propostas e lances, 0s
licitantes encaminharédo, na forma e no prazo estabelecidos no item anterior, simultaneamente os documentos
de habilitagéo e a proposta com o pre¢o ou o percentual de desconto, observado o disposto nos itens 7.1.1 e
7.11.1 deste Edital.

3.4. No cadastramento da proposta inicial, o licitante declarara, em campo préprio do sistema,
que:

3.4.1. estaciente e concorda com as condi¢des contidas no edital e seus anexos, bem como de que
a proposta apresentada compreende a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas
assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convencgdes coletivas
de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de sua entrega em definitivo e que
cumpre plenamente os requisitos de habilitacéo definidos no instrumento convocatorio;

3.4.2. ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega
menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢do de aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIlI,
da Constituicéo;

3.4.3. ndo possui empregados executando trabalho degradante ou for¢cado, observando o disposto
nos incisos lll e IV do art. 1° e no inciso Il do art. 5° da Constituicdo Federal;

3.4.4. cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado
da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

3.5. O licitante organizado em cooperativa devera declarar, ainda, em campo proprio do sistema
eletrénico, que cumpre 0s requisitos estabelecidos no artigo 16 da Lei n® 14.133, de 2021.
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3.6. O fornecedor enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade
cooperativa devera declarar, ainda, em campo proprio do sistema eletrdnico, que cumpre 0s requisitos
estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n® 123, de 2006, estando apto a usufruir do tratamento
favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49, observado o disposto nos 88 1° ao 3° do art. 4°, da Lei n.°
14.133, de 2021.

3.6.1. no item exclusivo para participacdo de microempresas e empresas de pequeno porte, a
assinalagdo do campo “nao” impedira o prosseguimento no certame, para aquele item;

3.6.2. nos itens em que a participacdo ndo for exclusiva para microempresas e empresas de
pequeno porte, a assinalagdo do campo “ndo” apenas produzira o efeito de o licitante n&o ter direito ao
tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n°® 123, de 2006, mesmo que microempresa, empresa
de pequeno porte ou sociedade cooperativa.

3.7. A falsidade da declaracdo de que trata os itens 3.4 ou 3.6 sujeitara o licitante as sancdes
previstas na Lei n°® 14.133, de 2021, e neste Edital.

3.8. Os licitantes poderéo retirar ou substituir a proposta ou, na hipétese de a fase de habilitacdo
anteceder as fases de apresentacdo de propostas e lances e de julgamento, os documentos de habilitacdo
anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sesséo publica.

3.9. N&o havera ordem de classificagédo na etapa de apresentacéo da proposta e dos documentos
de habilitagéo pelo licitante, 0 que ocorrera somente apds os procedimentos de abertura da sessao publica e
da fase de envio de lances.

3.10. Serdo disponibilizados para acesso publico os documentos que comp&em a proposta dos
licitantes convocados para apresentacéo de propostas, apos a fase de envio de lances.

3.11. Desde que disponibilizada a funcionalidade no sistema, o licitante podera parametrizar o seu
valor final minimo ou o seu percentual de desconto maximo quando do cadastramento da proposta e
obedecera as seguintes regras:

3.11.1. a aplicacé@o do intervalo minimo de diferen¢a de valores ou de percentuais entre os lances,
gue incidira tanto em relag&o aos lances intermediarios quanto em relagdo ao lance que cobrir a melhor oferta;
e

3.11.2. os lances serdo de envio automatico pelo sistema, respeitado o valor final minimo, caso
estabelecido, e o intervalo de que trata o subitem acima.

3.12. O valor final minimo ou o percentual de desconto final médximo parametrizado no sistema
podera ser alterado pelo fornecedor durante a fase de disputa, sendo vedado:
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3.12.1. valor superior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema, quando adotado o critério de
julgamento por menor preco; e

3.12.2. percentual de desconto inferior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema, quando
adotado o critério de julgamento por maior desconto.

3.13. O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado na forma do
item 3.11 possuira carater sigiloso para os demais fornecedores e para o0 6rgéo ou entidade promotora da
licitacdo, podendo ser disponibilizado estrita e permanentemente aos 6rgdos de controle externo e interno.

3.14. Cabera ao licitante interessado em participar da licitacdo acompanhar as operacdes no
sistema eletrbnico durante o processo licitatério e se responsabilizar pelo 6nus decorrente da perda de
negocios diante da inobservancia de mensagens emitidas pela Administracao ou de sua desconex&o.

3.15. O licitante devera comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer acontecimento
gue possa comprometer o sigilo ou a seguranca, para imediato bloqueio de acesso.

4, DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

4.1, O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletrénico, dos
seguintes campos:

4.1.1. valor unitario e total do item;

N

4.1.2. Descricdo do objeto, contendo as informacbes similares a especificacdo do Termo de

Referéncia;
4.2 Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta vinculam o licitante.
4.3. Nos valores propostos estardo inclusos todos 0s custos operacionais, encargos

previdenciarios, trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente
na execucdo do objeto.

4.4, N&o sera permitida proposta em quantitativo inferior ao maximo previsto no edital.
4.5. Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva

responsabilidade do licitante, ndo Ihe assistindo o direito de pleitear qualquer alteracdo, sob alegacéo de erro,
omissao ou qualquer outro pretexto.
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4.6. Se o regime tributario da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais
variaveis, a cotagdo adequada sera a que corresponde a média dos efetivos recolhimentos da empresa nos
Ultimos doze meses.

4.7. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento serao retidos
na fonte os percentuais estabelecidos na legislagéo vigente.

4.8. Na presente licitacdo, a Microempresa e a Empresa de Pequeno Porte poderao se beneficiar
do regime de tributacéo pelo Simples Nacional.

4.9. A apresentacdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposi¢des nelas
contidas, em conformidade com o que dispde o Termo de Referéncia, assumindo o proponente o
compromisso de executar o objeto licitado nos seus termos, bem como de fornecer os materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, em quantidades e qualidades adequadas a perfeita
execucao contratual, promovendo, quando requerido, sua substituicéo.

4.10. O prazo de validade da proposta néo sera inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data de
sua apresentacao.

4.11. Os licitantes devem respeitar 0os pre¢cos maximos estabelecidos nas normas de regéncia de
contratacdes publicas federais, quando participarem de licitagBes publicas;

4.11.1. Caso o critério de julgamento seja o de maior desconto, o preco ja decorrente da aplicacédo
do desconto ofertado devera respeitar os precos maximos previstos no item 4.9.

4.12. O descumprimento das regras supramencionadas pela Administracdo por parte dos
contratados pode ensejar a responsabilizacédo pelo Tribunal de Contas da Unido e, apds o devido processo
legal, gerar as seguintes consequéncias: assinatura de prazo para a adoc¢do das medidas necessarias ao
exato cumprimento da lei, nos termos do art. 71, inciso IX, da Constituicdo; ou condenacdo dos agentes
publicos responsaveis e da empresa contratada ao pagamento dos prejuizos ao erério, caso verificada a
ocorréncia de superfaturamento por sobrepreco na execucéo do contrato.

5. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS E FORMULAGAO DE
LANCES
5.1. A abertura da presente licitagdo dar-se-a automaticamente em sesséo publica, por meio de

sistema eletrénico, na data, horario e local indicados neste Edital.

5.2. Os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta ou os documentos de habilitagéo, quando
for o caso, anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sessao publica.
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5.2.1. Sera desclassificada a proposta que identifique o licitante.

5.2.2. A desclassificagdo serda sempre fundamentada e registrada no sistema, com
acompanhamento em tempo real por todos os participantes.

5.2.3. A nao desclassificacdo da proposta ndo impede o seu julgamento definitivo em sentido
contrario, levado a efeito na fase de aceitagéo.

5.3. O sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas, sendo que somente estas
participardo da fase de lances.

5.4. O sistema disponibilizar4 campo préprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro e 0s
licitantes.
5.5. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente por

meio de sistema eletrdnico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor consignado no
registro.

5.6. O lance devera ser ofertado pelo valor total do grupo.

5.7. Os licitantes poderédo oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para abertura
da sesséo e as regras estabelecidas no Edital.

5.8. O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ou percentual de desconto superior
ao ultimo por ele ofertado e registrado pelo sistema.

5.9. O intervalo minimo de diferenca de valores ou percentuais entre os lances, que incidira tanto
em relacdo aos lances intermediarios quanto em relacéo a proposta que cobrir a melhor oferta devera ser de

1%. (um por cento).

5.10. O licitante podera, uma Unica vez, excluir seu ultimo lance ofertado, no intervalo de quinze
segundos apds o registro no sistema, na hipétese de lance inconsistente ou inexequivel.

5.11. O procedimento seguird de acordo com o modo de disputa adotado.

5.12. Caso seja adotado para o envio de lances no pregéo eletrénico o modo de disputa “aberto”,
os licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com prorrogacoes.

5.12.1. A etapa de lances da sessao publica tera duracdo de dez minutos e, apds isso, sera
prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos Gltimos dois minutos do periodo

de duracgédo da sesséao publica.
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5.12.2. A prorrogacdo automatica da etapa de lances, de que trata o subitem anterior, sera de dois
minutos e ocorrerd sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogacao,
inclusive no caso de lances intermediarios.

5.12.3. Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sesséo publica
encerrar-se-a automaticamente, e o sistema ordenara e divulgara os lances conforme a ordem final de
classificacéo.

5.12.4. Definida a melhor proposta, se a diferenca em relacao a proposta classificada em segundo
lugar for de pelo menos 5% (cinco por cento), o pregoeiro, auxiliado pela equipe de apoio, podera admitir o
reinicio da disputa aberta, para a definicdo das demais colocacdes.

5.12.5. Apos o reinicio previsto no item supra, os licitantes serdo convocados para apresentar lances
intermedidrios.

5.13. Caso seja adotado para o envio de lances no pregao eletrénico o modo de disputa “aberto e
fechado”, os licitantes apresentarao lances publicos e sucessivos, com lance final e fechado.

5.13.1. Aetapa de lances da sesséo publica tera duragéo inicial de quinze minutos. Apds esse prazo,
o sistema encaminhard aviso de fechamento iminente dos lances, apds o que transcorrera o periodo de até
dez minutos, aleatoriamente determinado, findo o qual serd automaticamente encerrada a recep¢édo de
lances.

5.13.2. Encerrado o prazo previsto no subitem anterior, o sistema abrira oportunidade para que o
autor da oferta de valor mais baixo e os das ofertas com precos até 10% (dez por cento) superiores aquela
possam ofertar um lance final e fechado em até cinco minutos, o qual sera sigiloso até o encerramento deste
prazo.

5.13.3. No procedimento de que trata o subitem supra, o licitante podera optar por manter o seu
Ultimo lance da etapa aberta, ou por ofertar melhor lance.

5.13.4. N&o havendo pelo menos trés ofertas nas condi¢des definidas neste item, poderéo os autores
dos melhores lances subsequentes, na ordem de classificacéo, até o0 maximo de trés, oferecer um lance final
e fechado em até cinco minutos, o qual seré sigiloso até o encerramento deste prazo.

5.13.5. ApOs o término dos prazos estabelecidos nos itens anteriores, o sistema ordenara e divulgara
os lances segundo a ordem crescente de valores.

5.14. Caso seja adotado para o envio de lances no pregao eletrénico o modo de disputa “fechado
e aberto”, poderao participar da etapa aberta somente os licitantes que apresentarem a proposta de menor
preco/ maior percentual de desconto e os das propostas até 10% (dez por cento) superiores/inferiores aquela,
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em que os licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, até o encerramento da sessdo e eventuais
prorrogacoes.

5.14.1. Nao havendo pelo menos 3 (trés) propostas nas condi¢des definidas no item 5.14, poderao
os licitantes que apresentaram as trés melhores propostas, consideradas as empatadas, oferecer novos
lances sucessivos.

5.14.2. A etapa de lances da sesséo publica terd duracdo de dez minutos e, apds isso, sera
prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos dois minutos do periodo
de duracgédo da sesséo publica.

5.14.3. A prorrogacdo automatica da etapa de lances, de que trata o subitem anterior, ser4 de dois
minutos e ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogacéo,
inclusive no caso de lances intermediarios.

5.14.4. Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessdo publica
encerrar-se-a automaticamente, e o sistema ordenara e divulgara os lances conforme a ordem final de
classificagéo.

5.14.5. Definida a melhor proposta, se a diferenca em relagédo a proposta classificada em segundo
lugar for de pelo menos 5% (cinco por cento), o pregoeiro, auxiliado pela equipe de apoio, podera admitir o
reinicio da disputa aberta, para a definicdo das demais colocacdes.

5.14.6. Apds o reinicio previsto no subitem supra, os licitantes serdo convocados para apresentar
lances intermediarios.

5.15. Apbs o término dos prazos estabelecidos nos subitens anteriores, o sistema ordenara e
divulgara os lances segundo a ordem crescente de valores.

5.16. N&o serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido
e registrado em primeiro lugar.

5.17. Durante o transcurso da sessédo publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do
valor do menor lance registrado, vedada a identificacdo do licitante.

5.18. No caso de desconexdo com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregao, o
sistema eletrénico poderd permanecer acessivel aos licitantes para a recepcao dos lances.

5.19. Quando a desconexao do sistema eletrbnico para o pregoeiro persistir por tempo superior a
dez minutos, a sessdo publica sera suspensa e reiniciada somente apés decorridas vinte e quatro horas da
comunicacao do fato pelo Pregoeiro aos participantes, no sitio eletrénico utilizado para divulgacao.
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5.20. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

5.21. Em relacdo a itens ndo exclusivos para participagdo de microempresas e empresas de
pequeno porte, uma vez encerrada a etapa de lances, sera efetivada a verificacdo automatica, junto a Receita
Federal, do porte da entidade empresarial. O sistema identificara em coluna prépria as microempresas e
empresas de pequeno porte participantes, procedendo a comparagéo com os valores da primeira colocada,
se esta for empresa de maior porte, assim como das demais classificadas, para o fim de aplicar-se o disposto
nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n® 123, de 2006, regulamentada pelo Decreto n°® 8.538, de 2015.

5.21.1. Nessas condicdes, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que se
encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da melhor proposta ou melhor lance serdo
consideradas empatadas com a primeira colocada.

5.21.2. A melhor classificada nos termos do subitem anterior ter4 o direito de encaminhar uma Ultima
oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no prazo de 5 (cinco)
minutos controlados pelo sistema, contados ap6s a comunicagdo automatica para tanto.

5.21.3. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou ndo se
manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes microempresa e empresa de
pequeno porte que se encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na ordem de classificacdo, para
o0 exercicio do mesmo direito, no prazo estabelecido no subitem anterior.

5.21.4. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de
pequeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens anteriores, sera realizado sorteio
entre elas para que se identifique aquela que primeiro podera apresentar melhor oferta.

5.22. S6 podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou entre lances
finais da fase fechada do modo de disputa aberto e fechado.

5.22.1. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate sera aquele
previsto no art. 60 da Lei n® 14.133, de 2021, nesta ordem:

5.22.1.1. disputa final, hipétese em que os licitantes empatados poderdo apresentar nova
proposta em ato continuo & classifica¢éo;

5.22.1.2. avaliacdo do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a qual deveréo
preferencialmente ser utilizados registros cadastrais para efeito de atesto de cumprimento de obrigacdes
previstos nesta Lei;

5.22.1.3. desenvolvimento pelo licitante de ac6es de equidade entre homens e mulheres no
ambiente de trabalho, conforme regulamento;
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5.22.1.4. desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade, conforme orienta¢des dos
orgaos de controle.

5.22.2. Persistindo o empate, serd assegurada preferéncia, sucessivamente, aos bens e servicos
produzidos ou prestados por:

5.22.2.1. empresas estabelecidas no territério do Estado ou do Distrito Federal do 6rgdo ou
entidade da Administracdo Publica estadual ou distrital licitante ou, no caso de licitacdo realizada por 6rgéao
ou entidade de Municipio, no territério do Estado em que este se localize;

5.22.2.2. empresas brasileiras;
5.22.2.3. empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pais;
5.22.2.4. empresas que comprovem a pratica de mitiga¢édo, nos termos da Lei n® 12.187, de 29

de dezembro de 2009.

5.23. Encerrada a etapa de envio de lances da sessao publica, na hipétese da proposta do primeiro
colocado permanecer acima do preco maximo ou inferior ao desconto definido para a contrata¢éo, o pregoeiro
podera negociar condi¢cdes mais vantajosas, apés definido o resultado do julgamento.

5.23.1. A negociacdo podera ser feita com os demais licitantes, segundo a ordem de classificacdo
inicialmente estabelecida, quando o primeiro colocado, mesmo apds a negociacao, for desclassificado em
razao de sua proposta permanecer acima do preco maximo definido pela Administragéo.

5.23.2. A negociacgédo serd realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais
licitantes.

5.23.3. O resultado da negociacédo sera divulgado a todos os licitantes e anexado aos autos do
processo licitatorio.

5.23.4. O pregoeiro solicitara ao licitante mais bem classificado que, no prazo de 2 (duas) horas,
envie a proposta adequada ao Ultimo lance ofertado apds a negociacao realizada, acompanhada, se for o
caso, dos documentos complementares, quando necessarios a confirmacéo daqueles exigidos neste Edital e
ja apresentados.

5.23.5. E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitagéo fundamentada
feita no chat pelo licitante, antes de findo o prazo.

5.24. ApOs a negociacdo do prego, o Pregoeiro iniciara a fase de aceitagdo e julgamento da
proposta.
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6. DA FASE DE JULGAMENTO

6.1. Encerrada a etapa de negociagdo, o pregoeiro verificard se o licitante provisoriamente
classificado em primeiro lugar atende as condi¢des de participacdo no certame, conforme previsto no art. 14
da Lei n°® 14.133/2021, legislacdo correlata e no item 2.6 do edital, especialmente quanto a existéncia de
sancgdo que impega a participacdo no certame ou a futura contratacdo, mediante a consulta aos seguintes
cadastros:

a) SICAF;

b) Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS, mantido pela
Controladoria-Geral da Uniao (https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/ceis); e

¢) Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, mantido pela Controladoria-Geral
da Unido (https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep).

6.2. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e também de seu
sécio majoritario, por forca da vedacao de que trata o artigo 12 da Lei n°® 8.429, de 1992.

6.3. Caso conste na Consulta de Situagdo do licitante a existéncia de Ocorréncias Impeditivas
Indiretas, o Pregoeiro diligenciar4 para verificar se houve fraude por parte das empresas apontadas no
Relatério de Ocorréncias Impeditivas Indiretas. (IN n° 3/2018, art. 29, caput)

6.3.1. A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de fornecimento
similares, dentre outros. (IN n® 3/2018, art. 29, §19°).

6.3.2. O licitante ser4 convocado para manifestacdo previamente a uma eventual desclassificagao.
(IN_n° 3/2018, art. 29, §29).

6.3.3. Constatada a existéncia de sangéo, o licitante sera reputado inabilitado, por falta de condigédo
de participacao.

6.4. Caso atendidas as condi¢des de participacdo, serd iniciado o procedimento de habilitagcao.

6.5. Caso o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar tenha se utilizado de algum
tratamento favorecido as ME/EPPs, o pregoeiro verificara se faz jus ao beneficio, em conformidade com os
itens 2.5.1 e 3.6 deste edital.

6.6. Verificadas as condi¢es de participacéo e de utilizacdo do tratamento favorecido, o pregoeiro

examinara a proposta classificada em primeiro lugar quanto a adequagédo ao objeto e a compatibilidade do
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preco em relacdo ao maximo estipulado para contratacdo neste Edital e em seus anexos, observado o
disposto no artigo 29 a 35 da IN SEGES n° 73, de 30 de setembro de 2022.

6.7. Seré desclassificada a proposta vencedora que:

6.7.1. contiver vicios insanaveis;

6.7.2. ndo obedecer as especificacdes técnicas contidas no Termo de Referéncia;

6.7.3. apresentar precos inexequiveis ou permanecerem acima do pre¢co maximo definido para a
contratacéo;

6.7.4. n&o tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administragao;

6.7.5. apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste Edital ou seus anexos,
desde que insanavel.

6.8. No caso de bens e servicos em geral, é indicio de inexequibilidade das propostas valores
inferiores a 50% (cinquenta por cento) do valor or¢ado pela Administracéo.

6.8.1. A inexequibilidade, na hip6tese de que trata o caput, sé sera considerada apés diligéncia do
pregoeiro, que comprove:

6.8.1.1. que o custo do licitante ultrapassa o valor da proposta; e
6.8.1.2. inexistirem custos de oportunidade capazes de justificar o vulto da oferta.
6.9. Em contratacdo de servicos de engenharia, além das disposi¢cbes acima, a analise de

exequibilidade e sobrepreco considerara o seguinte:

6.9.1. Nos regimes de execucdo por tarefa, empreitada por preco global ou empreitada integral,
semi-integrada ou integrada, a caracteriza¢@o do sobrepreco se dara pela superagéo do valor global estimado;

6.9.2. No regime de empreitada por preco unitério, a caracterizacdo do sobrepreco se dara pela
superacao do valor global estimado e pela supera¢éo de custo unitario tido como relevante;

6.9.3. No caso de servicos de engenharia, serdo consideradas inexequiveis as propostas cujos

valores forem inferiores a 75% (setenta e cinco por cento) do valor orcado pela Administracéo,
independentemente do regime de execugao.
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6.9.4. Seréa exigida garantia adicional do licitante vencedor cuja proposta for inferior a 85% (oitenta
e cinco por cento) do valor or¢ado pela Administracdo, equivalente a diferenca entre este Ultimo e o valor da
proposta, sem prejuizo das demais garantias exigiveis de acordo com a Lei.

6.10. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da necessidade de
esclarecimentos complementares, poderdo ser efetuadas diligéncias, para que a empresa comprove a
exequibilidade da proposta.

6.11. Caso o custo global estimado do objeto licitado tenha sido decomposto em seus respectivos
custos unitarios por meio de Planilha de Custos e Formacdo de Precos elaborada pela Administracdo, o
licitante classificado em primeiro lugar ser4 convocado para apresentar Planilha por ele elaborada, com os
respectivos valores adequados ao valor final da sua proposta, sob pena de ndo aceitagéo da proposta.

6.11.1. Em se tratando de servigos de engenharia, o licitante vencedor sera convocado a
apresentar a Administragéo, por meio eletrdnico, as planilhas com indica¢@o dos quantitativos e dos
custos unitarios, seguindo o modelo elaborado pela Administracéo, bem como com detalhamento das
Bonificacdes e Despesas Indiretas (BDI) e dos Encargos Sociais (ES), com os respectivos valores
adequados ao valor final da proposta vencedora, admitida a utilizacéo dos pre¢os unitarios, no caso de
empreitada por preco global, empreitada integral, contratacdo semi-integrada e contratacéo integrada,
exclusivamente para eventuais adequacgbes indispensaveis no cronograma fisico-financeiro e para
balizar excepcional aditamento posterior do contrato.

6.12. Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a desclassificacdo da
proposta. A planilha podera ser ajustada pelo fornecedor, no prazo indicado pelo sistema, desde que nao haja
majoracao do preco e que se comprove que este € o bastante para arcar com todos 0s custos da contratacao;

6.12.1. O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que néo alterem a
substancia das propostas;

6.12.2. Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de corre¢do a indicagdo de
recolhimento de impostos e contribuigcdes na forma do Simples Nacional, quando ndo cabivel esse regime.

6.13. Para fins de analise da proposta quanto ao cumprimento das especifica¢cées do objeto, podera
ser colhida a manifestacéo escrita do setor requisitante do servigo ou da area especializada no objeto.

6.14. Caso o Termo de Referéncia exija a apresentacdo de amostra, o licitante classificado em

primeiro lugar devera apresenta-la, conforme disciplinado no Termo de Referéncia, sob pena de ndo aceitacao
da proposta.
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6.15. Por meio de mensagem no sistema, sera divulgado o local e horario de realizagdo do
procedimento para a avaliagdo das amostras, cuja presenca sera facultada a todos os interessados, incluindo
os demais licitantes.

6.16. Os resultados das avaliacdes serdo divulgados por meio de mensagem no sistema.

6.17. No caso de ndo haver entrega da amostra ou ocorrer atraso na entrega, sem justificativa
aceita pelo Pregoeiro, ou havendo entrega de amostra fora das especificacdes previstas neste Edital, a
proposta do licitante sera recusada.

6.18. Se a(s) amostra(s) apresentada(s) pelo primeiro classificado ndo for(em) aceita(s), o
Pregoeiro analisara a aceitabilidade da proposta ou lance ofertado pelo segundo classificado. Seguir-se-&
com a verificagdo da(s) amostra(s) e, assim, sucessivamente, até a verificagcdo de uma que atenda as
especificagbes constantes no Termo de Referéncia.

7. DA FASE DE HABILITACAO
7.1. Os documentos previstos no Termo de Referéncia, necessarios e suficientes para demonstrar

a capacidade do licitante de realizar o objeto da licitacdo, seréo exigidos para fins de habilitacdo, nos termos
dos arts. 62 a 70 da Lei n°® 14.133, de 2021.

7.1.1. A documentagdo exigida para fins de habilitacdo juridica, fiscal, social e trabalhista e
econdmico-financeira, podera ser substituida pelo registro cadastral no SICAF.

7.2. Quando permitida a participacdo de empresas estrangeiras que nado funcionem no Pais, as
exigéncias de habilitagdo serdo atendidas mediante documentos equivalentes, inicialmente apresentados em
traducéo livre.

7.2.1. Na hipétese de o licitante vencedor ser empresa estrangeira que nao funcione no Pais, para
fins de assinatura do contrato ou da ata de registro de precos, os documentos exigidos para a habilitacéo
serdo traduzidos por tradutor juramentado no Pais e apostilados nos termos do disposto no Decreto n® 8.660,
de 29 de janeiro de 2016, ou de outro que venha a substitui-lo, ou consularizados pelos respectivos
consulados ou embaixadas.

7.3. Quando permitida a participacdo de consércio de empresas, a habilitacdo técnica, quando
exigida, sera feita por meio do somatério dos quantitativos de cada consorciado e, para efeito de habilitacéo
econdmico-financeira, quando exigida, serd observado o somatério dos valores de cada consorciado.

7.3.1. Se o consércio ndo for formado integralmente por microempresas ou empresas de pequeno
porte e o termo de referéncia exigir requisitos de habilitacdo econdmico-financeira, havera um acréscimo de
15% (quinze por cento) para o consoércio em relagao ao valor exigido para os licitantes individuais.
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7.4. Os documentos exigidos para fins de habilitacdo poderdo ser apresentados em original, por
cOpia ou por qualquer processo de cOpia autenticada por cartério competente ou por servidor da administragédo
ou publicacdo em érgao da imprensa oficial.

7.5. Os documentos exigidos para fins de habilitacdo poderdo ser substituidos por registro
cadastral emitido por 6rgao ou entidade publica, desde que o registro tenha sido feito em obediéncia ao
disposto na Lei n°® 14.133/2021.

7.6. Sera verificado se o licitante apresentou declaracdo de que atende aos requisitos de
habilitacéo, e o declarante respondera pela veracidade das informac¢des prestadas, na forma da lei (art. 63, |,
da Lein®14.133/2021).

7.7. Sera verificado se o licitante apresentou no sistema, sob pena de inabilitacdo, a declaragéo
de que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da
Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

7.8. O licitante deverd apresentar, sob pena de desclassificacdo, declaracdo de que suas
propostas econdmicas compreendem a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas
assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convencdes coletivas
de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das propostas.

7.9. A habilitacéo sera verificada por meio do Sicaf, nos documentos por ele abrangidos.
7.9.1. Somente havera a necessidade de comprovagdo do preenchimento de requisitos mediante

apresentacdo dos documentos originais ndo-digitais quando houver divida em relagdo a integridade do
documento digital ou quando a lei expressamente o exigir. (IN n° 3/2018, art. 4°, 81°, e art. 6°, §4°).

7.10. E de responsabilidade do licitante conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no Sicaf e
manté-los atualizados junto aos 6rgaos responsaveis pela informacéo, devendo proceder, imediatamente, a
correcdo ou a alteracao dos registros tdo logo identifique incorrecdo ou aqueles se tornem desatualizados.
(IN_n° 3/2018, art. 7°, caput).

7.10.1. A ndo observancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificagdo no momento
da habilitacdo. (IN n°® 3/2018, art. 7°, paragrafo Unico).

7.11. A verificacao pelo pregoeiro, em sitios eletrdnicos oficiais de 6rgdos e entidades emissores
de certiddes constitui meio legal de prova, para fins de habilitacéo.

7.11.1. Os documentos exigidos para habilitacdo que ndo estejam contemplados no Sicaf serédo
enviados por meio do sistema, em formato digital, no prazo de 2 (duas) horas prorrogavel por igual periodo,
contado da solicitac&do do pregoeiro.
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7.11.2. Na hipotese de a fase de habilitacdo anteceder a fase de apresentacéo de propostas e lances,
os licitantes encaminharéo, por meio do sistema, simultaneamente os documentos de habilitac&o e a proposta
com o preco ou o percentual de desconto, observado o disposto no § 1° do art. 36 e no § 1° do art. 39 da
Instrucdo Normativa SEGES n° 73, de 30 de setembro de 2022.

7.12. A verificacdo no Sicaf ou a exigéncia dos documentos nele ndo contidos somente sera feita
em relacao ao licitante vencedor.

7.12.1. Os documentos relativos a regularidade fiscal que constem do Termo de Referéncia somente
serdo exigidos, em qualquer caso, em momento posterior ao julgamento das propostas, e apenas do licitante
mais bem classificado.

7.12.2. Respeitada a excecao do subitem anterior, relativa a regularidade fiscal, quando a fase de
habilitacdo anteceder as fases de apresentacdo de propostas e lances e de julgamento, a verificacdo ou
exigéncia do presente subitem ocorrera em relacéo a todos os licitantes.

7.13. ApOs a entrega dos documentos para habilitagdo, ndo serd permitida a substituicdo ou a
apresentagdo de novos documentos, salvo em sede de diligéncia, para (Lei 14.133/21, art. 64, e IN 73/2022,

art. 39, 849):

7.13.1. complementacéo de informacdes acerca dos documentos j& apresentados pelos licitantes e
desde que necessaria para apurar fatos existentes a época da abertura do certame; e

7.13.2. atualizacdo de documentos cuja validade tenha expirado apds a data de recebimento das
propostas;

7.14. Na analise dos documentos de habilitagdo, a comissado de contratacdo podera sanar erros ou
falhas, que ndo alterem a substincia dos documentos e sua validade juridica, mediante decisédo
fundamentada, registrada em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes eficacia para fins de habilitacdo e
classificacéo.

7.15. Na hipotese de o licitante ndo atender as exigéncias para habilitacdo, o pregoeiro examinara
a proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificacéo, até a apuracao de uma proposta
gue atenda ao presente edital, observado o prazo disposto no subitem 7.11.1.

7.16. Somente serdo disponibilizados para acesso publico os documentos de habilitacao do licitante
cuja proposta atenda ao edital de licitagdo, apos concluidos os procedimentos de que trata o subitem anterior.

7.17. A comprovacao de regularidade fiscal e trabalhista das microempresas e das empresas de
pequeno porte somente sera exigida para efeito de contratacdo, e ndo como condicdo para participacéo na
licitac&o (art. 4° do Decreto n°® 8.538/2015).
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7.18. Quando a fase de habilitagédo anteceder a de julgamento e ja tiver sido encerrada, ndo cabera
excluséo de licitante por motivo relacionado a habilitacdo, salvo em razdo de fatos supervenientes ou so
conhecidos apés o julgamento.

8. DOS RECURSOS
8.1. A interposigdo de recurso referente ao julgamento das propostas, a habilitagdo ou inabilitagao

de licitantes, a anulacdo ou revogacao da licitacdo, observara o disposto no art. 165 da Lei n°® 14.133, de
2021.

8.2. O prazo recursal é de 3 (trés) dias Uteis, contados da data de intimacdo ou de lavratura da
ata.

8.3. Quando o recurso apresentado impugnar o julgamento das propostas ou o ato de habilitacdo
ou inabilitacdo do licitante:

8.3.1. a intencdo de recorrer devera ser manifestada imediatamente, sob pena de precluséo;

8.3.2. 0 prazo para apresentacdo das razdes recursais serd iniciado na data de intimacao ou de
lavratura da ata de habilitag&do ou inabilitag&o;

8.3.3. na hip6tese de adog¢do da inversdo de fases prevista no 8 1°do art. 17 da Lei n°® 14.133, de
2021, o prazo para apresentacdo das razdes recursais serd iniciado na data de intimacdo da ata de
julgamento.

8.4. Os recursos deverao ser encaminhados em campo préprio do sistema.

8.5. O recurso sera dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decisao recorrida,
a qual podera reconsiderar sua decisdo no prazo de 3 (trés) dias Uteis, ou, nesse mesmo prazo, encaminhar
recurso para a autoridade superior, a qual devera proferir sua decisdo no prazo de 10 (dez) dias uteis, contado
do recebimento dos autos.

8.6. Os recursos interpostos fora do prazo nédo serdo conhecidos.

8.7. O prazo para apresentagdo de contrarrazfes ao recurso pelos demais licitantes sera de 3
(trés) dias uteis, contados da data da intimacdo pessoal ou da divulgacdo da interposicao do recurso,
assegurada a vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.

8.8. O recurso e o pedido de reconsideracdo terdo efeito suspensivo do ato ou da deciséo

recorrida até que sobrevenha decisao final da autoridade competente.
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8.9. O acolhimento do recurso invalida tdo somente o0s atos insuscetiveis de aproveitamento.

8.10. Os autos do processo permanecerao com vista franqueada aos interessados no sitio
eletrénico www.coren.rn.gov.br/licitacoes.

9. DAS INFRACOES ADMINISTRATIVAS E SANCOES
9.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da lei, o licitante que, com dolo ou culpa:

9.1.1. deixar de entregar a documentacdo exigida para o certame ou ndo entregar qualquer
documento que tenha sido solicitado pelo/a pregoeiro/a durante o certame;

9.1.2. Salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, ndo mantiver a proposta
em especial quando:

9.1.2.1. ndo enviar a proposta adequada ao Ultimo lance ofertado ou apés a negociacao;
9.1.2.2. recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel;

9.1.2.3. pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva; ou
9.1.2.4. deixar de apresentar amostra;

9.1.2.5. apresentar proposta ou amostra em desacordo com as especificacdes do edital;

9.1.3. ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacédo exigida para a contratacao, quando
convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

9.1.3.1. recusar-se, sem justificativa, a assinar o contrato ou a ata de registro de precgo, ou a
aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administracéo;

9.1.4. apresentar declaracdo ou documentacéo falsa exigida para o certame ou prestar declaracédo
falsa durante a licitacao

9.1.5. fraudar a licitagéo

9.1.6. comportar-se de modo inidbneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em especial
qguando:

9.1.6.1. agir em conluio ou em desconformidade com a lei;
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9.1.6.2. induzir deliberadamente a erro no julgamento;

9.1.6.3. apresentar amostra falsificada ou deteriorada;

9.1.7. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacdo

9.1.8. praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n.° 12.846, de 2013.

9.2. Com fulcro na Lei n°® 14.133, de 2021, a Administracdo podera, garantida a prévia defesa,
aplicar aos licitantes e/ou adjudicatérios as seguintes san¢des, sem prejuizo das responsabilidades civil e
criminal:

9.2.1. adverténcia,

9.2.2. multa;

9.2.3. impedimento de licitar e contratar e

9.2.4. declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar, enquanto perdurarem 0S motivos
determinantes da punicdo ou até que seja promovida sua reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou
a penalidade.

9.3. Na aplicacéo das san¢bes serdo considerados:

9.3.1. anatureza e a gravidade da infracdo cometida.

9.3.2. as peculiaridades do caso concreto

9.3.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes

9.3.4. os danos que dela provierem para a Administracdo Publica

9.3.5. a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientacdes dos 6rgdos de controle.

9.4. A multa sera recolhida em percentual de 0,5% a 30% incidente sobre o valor do contrato
licitado, recolhida no prazo maximo de 60 (sessenta) dias (teis, a contar da comunicacgéo oficial.

9.4.1. Para as infragBes previstas nos itens 9.1.1, 9.1.2 € 9.1.3, a multa sera de 0,5% a 15% do valor
do contrato licitado.
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9.4.2. Para as infrag6es previstas nos itens 9.1.4, 9.1.5, 9.1.6, 9.1.7 e 9.1.8, a multa sera de 15% a
30% do valor do contrato licitado.

9.5. As sancdes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaracao de inidoneidade
para licitar ou contratar poderao ser aplicadas, cumulativamente ou ndo, a penalidade de multa.

9.6. Na aplicagdo da sancdo de multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15
(quinze) dias uteis, contado da data de sua intimacao.

9.7. A sancdo de impedimento de licitar e contratar serd aplicada ao responsavel em decorréncia
das infracdes administrativas relacionadas nos itens 9.1.1, 9.1.2 e 9.1.3, quando ndo se justificar a imposi¢éo
de penalidade mais grave, e impedird o responsével de licitar e contratar no &mbito da Administracéo Publica
direta e indireta do ente federativo a qual pertencer o 6rgdo ou entidade, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos.

9.8. Poderé ser aplicada ao responsével a san¢do de declaracé@o de inidoneidade para licitar ou
contratar, em decorréncia da prética das infragdes dispostas nos itens 9.1.4, 9.1.5, 9.1.6, 9.1.7 € 9.1.8, bem
como pelas infragBes administrativas previstas nos itens 9.1.1, 9.1.2 e 9.1.3 que justifiquem a imposi¢céo de
penalidade mais grave que a sancédo de impedimento de licitar e contratar, cuja duracdo observara o prazo
previsto no art. 156, 85°, da Lei n.° 14.133/2021.

9.9. A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato ou a ata de registro de preco, ou
em aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administragédo, descrita no item
9.1.3, caracterizara o descumprimento total da obrigagdo assumida e o sujeitard as penalidades e a imediata
perda da garantia de proposta em favor do érgdo ou entidade promotora da licitagdo, nos termos do art. 45,
84° da IN SEGES/ME n.° 73, de 2022.

9.10. A apuragdo de responsabilidade relacionadas as sancdes de impedimento de licitar e
contratar e de declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar demandara a instauracdo de processo de
responsabilizacdo a ser conduzido por comissdo composta por 2 (dois) ou mais servidores estaveis, que
avaliara fatos e circunstancias conhecidos e intimara o licitante ou o adjudicatario para, no prazo de 15
(quinze) dias uteis, contado da data de sua intimacao, apresentar defesa escrita e especificar as provas que
pretenda produzir.

9.11. Cabera recurso no prazo de 15 (quinze) dias Uteis da aplicagdo das sanc¢fes de adverténcia,
multa e impedimento de licitar e contratar, contado da data da intimacé&o, o qual serd dirigido a autoridade que
tiver proferido a deciséo recorrida, que, se ndo a reconsiderar no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, encaminhara
0 recurso com sua motivacdo a autoridade superior, que devera proferir sua decisdo no prazo maximo de 20
(vinte) dias Uteis, contado do recebimento dos autos.
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9.12. Cabera a apresentacgédo de pedido de reconsideracao da aplicacdo da sancdo de declaragao
de inidoneidade para licitar ou contratar no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data da intimacao, e
decidido no prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis, contado do seu recebimento.

9.13. O recurso e o pedido de reconsideracdo terdo efeito suspensivo do ato ou da decisdo
recorrida até que sobrevenha decisédo final da autoridade competente.

9.14. A aplicacdo das sanc¢des previstas neste edital ndo exclui, em hipétese alguma, a obrigacao
de reparacdao integral dos danos causados.

10. DA IMPUGNACAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO
10.1. Qualquer pessoa € parte legitima para impugnar este Edital por irregularidade na aplicacao

da Lei n® 14.133, de 2021, devendo protocolar o pedido até 3 (trés) dias Uteis antes da data da abertura do
certame.

10.2. A resposta a impugnacéo ou ao pedido de esclarecimento sera divulgado em sitio eletrdnico
oficial no prazo de até 3 (trés) dias Uteis, limitado ao dltimo dia Gtil anterior a data da abertura do certame.

10.3. A impugnacao e o pedido de esclarecimento poderéo ser realizados por forma eletrdnica, pelo
seguinte e-mail: cpl@coren.rn.gov.br ou na sede do Coren-RN no endereco identificado no rodapé deste
Edital.

10.4. As impugnacbes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem 0s prazos previstos no
certame.

10.4.1. A concessao de efeito suspensivo a impugnac¢éo é medida excepcional e devera ser motivada
pelo agente de contratacdo, nos autos do processo de licitacéo.

10.5. Acolhida a impugnacao, sera definida e publicada nova data para a realizagao do certame.
11. DAS DISPOSICOES GERAIS

11.1. Sera divulgada ata da sesséo publica no sistema eletrénico.

11.2. N&o havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizacdo

do certame na data marcada, a sessao sera automaticamente transferida para o primeiro dia util subsequente,
no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunicacdo em contrario, pelo Pregoeiro.

11.3. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessao publica observarédo o
horario de Brasilia - DF.
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11.4. A homologacéo do resultado desta licitagdo nédo implicara direito a contratagéo.

11.5. As normas disciplinadoras da licitagdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliacédo da
disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da Administracdo, o principio da
isonomia, a finalidade e a seguranca da contratacéo.

11.6. Os licitantes assumem todos os custos de preparagdo e apresentagdo de suas propostas e a
Administracdo nao sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da conducao
ou do resultado do processo licitatério.

11.7. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-4 o dia do inicio
e incluir-se-a o do vencimento. S6 se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente na Administracéo.

11.8. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara o afastamento do
licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia e do
interesse publico.

11.9. Em caso de divergéncia entre disposi¢des deste Edital e de seus anexos ou demais pecas
gue compdem o processo, prevalecera as deste Edital.

11.10. O Edital e seus anexos estdo disponiveis, na integra, no Portal Nacional de Contratacdes
Puablicas (PNCP) e endereco eletrbnico www.coren.rn.gov.br/licitacoes.

11.11. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, 0s seguintes anexos:

11.11.1. ANEXO | - Termo de Referéncia;
11.11.1.1. Apéndice | - Instrumento de Medic&o de Resultados — IMR;
11.11.1.2. Apéndice Il - Modelo de proposta;
11.11.1.3. Apéndice Il - Termo de apresentacdo de preposto;
11.11.1.4. Apéndice IV - Termo de contrato;
11.11.1.5. Apéndice V - Estudo Técnico Preliminar;

11.11.2.  ANEXO Il — Minuta de Ata de Registro de Preco.

Natal, 08 de agosto de 2023.
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Helton Tarcisio de Oliveira Silva

Agente de Contratacdo
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TERMO DE REFERENCIA N° 20/2023

(Processo Administrativo n® 36/2023)
CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

1.1. Contratagdao de servicos de transporte ou intermediagdo e agenciamento de
transporte de passageiros sob demanda, para o atendimento das necessidades dos Empregados

Publicos e colaboradores do Conselho Regional de Enfermagem do Estado do Rio Grande do Norte.

1.2. A empresa contratada devera disponibilizar solu¢cdo tecnolégica para operagao e
gestdo dos servicos em tempo real, via aplicativa smartphone e telefone com apoio operacional,
através de sistema WEB de controle, com acompanhamento de corridas e outros servicos de

informacgdes na internet.

1.3. O objeto acima definido podera ser atendido mediante uso de qualquer meio regular
legalmente apto, inclusive agenciamento/ intermediacdo de servico de taxi ou de servico de
transporte remunerado privado individual de passageiros, ou prestacao de servi¢o de transporte

por locacdo de veiculos, conforme condicGes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste

instrumento.
ITEM | ESPECIFICACAO CATSER | UNIDADE DE QUILOMETRAGEM VALOR VALOR
MEDIDA ESTIMADA MES UNITARIO TOTAL
POR KM
(RS)
(RS)
Servico de | 24198 KM/MES 1.000 4,51 105.760,00

1.1 agenciamento
de passageiros

para regidao na

Regido de
Natal/RN e
regiao
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Metropolitana.

1.2

Servico de | 24198
agenciamento
de passageiros KM/MES 1.200 3,57 102.912,00
para regidao na
Regido de

Mossord/RN.

13

Servico de
agenciamento

de passageiros | 24198 KM/MES 700 3,57 60.032,00
para regidao na
Regido de Pau

dos Ferros/RN.

14

Servigo de | 24198 | KM/MES 1.400 3,57 120.064,00
agenciamento
de passageiros
para regido na
Regido de
Caicd/RN.

(estendendo a
regido do vale

do acu)

1.4. A estimativa de consumo/ utilizacdo, constante na tabela acima, constitui mera
previsdo que pode variar, ndo estando a Contratante obrigada a realiza-la em sua

totalidade.
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1.5. A presente contrata¢cdo adotard como regime de execugdo a empreitada por prego

global

1.6. O(s) servico(s) objeto desta contratacdo sdo caracterizados como comuns),
caracterizados com aqueles cujos padrdoes de desempenho e qualidade podem ser

objetivamente definidos, por meio de especificagdes usuais no mercado.

1.7. O prazo de vigéncia da contratacdo sdo de 02 (dois) anos contados da assinatura do

Contrato, prorrogavel por até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n® 14.133, de 2021.

1.7.1. O servico é enquadrado como continuado tendo em vista que as atividades

serdo auxiliares na atividade de fiscalizacdo, ou seja, finalidade desta Autarquia;

1.8. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relagdo a

vigéncia da contratagao.
FUNDAMENTAGAO E DESCRIGCAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO

2.1. A Fundamentagdao da Contratacdo e de seus quantitativos encontra-se
pormenorizada em tépico especifico dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de

Referéncia.

DESCRICAO DA SOLUGCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO
OBIJETO

3.1. A descricdo da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada em tdpico

especifico dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.
REQUISITOS DA CONTRATACAO

4.1. Requisitos necessarios para atendimento das necessidades:
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4.2. Osservigos de transporte ou intermediagao e agenciamento de transporte individual
de transporte individual remunerado de passageiros sob demanda contratados deverdo estar

disponiveis no ambito do municipio de Natal e demais municipios, conforme ja especificado;

4.3. Os servigos poderdo ser executados, sem prejuizos, por qualquer meio regular e
legalmente apto, inclusive agenciamento/intermedia¢cdo de servico de taxi ou de servigo de
transporte remunerado privado individual de passageiros, ou prestacao de servigo de transporte

por locagdo de veiculos, conforme condi¢Oes e quantidades especificadas neste instrumento;

4.4. Osservicos de transporte ou intermediacdo e agenciamento de transporte individual
remunerado de passageiros via aplicativo, sob demanda, deverdo ser prestados de forma
ininterrupta, sem limite de chamados, durante 24 (vinte e quatro) horas por dia, inclusive aos
sabados, domingos e feriados, CASO NECESSARIO, para atendimento das diversas necessidades do
Coren-RN

4.5. A contratada devera disponibilizar Solugdo tecnoldgica para operacgdo e gestao do
servico, por meio de aplicacdo web, aplicativo para celular, devendo atender os niveis de servicos,

requisitos e funcionalidades estabelecidas pelo Coren-RN;

4.6. A contratada devera manter Central de Atendimento Telefénico para registro de
solicitacBes de servico e orientacdes para Solucdo de problemas ou dificuldades da Fiscalizacdo e
usudrio, devendo efetuar a gravacdo das ligacGes disponibilizando-as sempre que solicitado pela

Contratante;

4.7. A contratante deverd disponibilizar o backup da base de dados do sistema web e, se

0 caso, da base de dados do aplicativo para celular e da central telefonica;

4.8. Os veiculos designados/credenciados pela Contratada para atendimento das
solicitacOes de servico devem obedecer a legislacdo de transito brasileira, legislacdo para transporte

por aplicativo, normas ambientais de emissao de poluentes e correlatos;

4.9. O sistema ou aplicativo da Contratada deverd dispor de cadastro e exclusdao de

registro de usuarios;
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4.10. O sistema ou aplicativo da Contratada devera dispor de funcionalidade de

registro, agendamento e cancelamento de corridas;

4.11. O sistema web de gestdo da contratada deve disponibilizar relatérios de
gerenciamento e controle de uso do aplicativo de transporte, de forma a permitir o completo

controle sobre a execugdo contratual, por parte do Coren-RN;

4.12. A contratada devera disponibilizar ferramenta integrada ao sistema web que
permita a extracdo automdtica de dados de todas as solicitagcdes de chamados desde o inicio da

execucao do contrato;

4.13. O sistema web deverd permitir que os dados dos cadastros utilizados pela

Solucdo tecnoldgica sejam incluidos e atualizados pela Fiscalizagdo do Coren-RN;

4.14. A contratada deverd fornecer meios para contestacdo de valores e de

atendimentos realizados, inclusive por meio de funcionalidade no aplicativo mobile;

4.15. A contratada devera oferecer mecanismos de avaliagdo qualitativa das
corridas (em relacdo ao veiculo, conduta do motorista etc.) pelos usuarios solicitantes no préprio

aplicativo de celular ou no sistema web;

4.16. Os usuarios e responsaveis imediatos devem ser notificados
automaticamente por e-mail e por aplicativo mobile nas ocasides de altera¢des cadastrais, quando

houver cancelamento de chamados e na conclusdo de corridas realizadas;

4.17. O sistema web e o aplicativo mobile deverao conter campo de preenchimento
obrigatério para inclusdo, pelo usudrio, do motivo de sua solicitacdo e do motivo do cancelamento

do chamado, quando o caso;

4.18. A contratada deverd informar a Contratada devera informar
antecipadamente a Contratante de quaisquer manutencdes ou atualizacbes que realizar em seus
sistemas web, aplicativo de smartphone ou Central Telefénica que possam acarretar em

indisponibilidade dos servicos.
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4.19. Requisito de Seguranca da Solug¢dao: Em termos de segurando do aplicativo e

do sistema web de gestdao, a CONTRATADA devera garantir no minimo os seguintes requisitos:

4.19.1 Criptografia nos dados trafegados entre CONTRATADA e CONTRATANTE, bem

como qualquer terceiro envolvido na prestagao do servigo;
4.19.2 Uso de certificado SSL nas paginas web envolvidas na presta¢ao de servico;

4.19.3 Servidor deve possuir protecdes contra ataques de internet (como SQL Injection,
XSS, etc.) garantindo a disponibilidade do servico, integridade e confidencialidade dos dados pessoais e
da empresa, observando melhores praticas técnicas e também legislacGes vigentes, como a Lei Geral de

Protecdo de Dados — LGPD, por exemplo;

4.19.4 Possibilidade de visualizagao de logs e todo o registro de alteragdes e interagdes

com o sistema;

4.19.5 O sistema em questdo deverd entregar autenticacdo segura e criptografada, com

requisitos minimos de complexidade de senha e/ou autenticacdo de duplo fator;

4.19.6 Deve existir controle de usuarios dividido por funcdo/perfil (centro de custos,

gestor, fiscal e usuarios);

4.19.7 Possibilidade de visualizagdo de logs e todo o registro de alteracdes e interacdes

com o sistema;

4.19.8 O sistema em questdo deverd entregar em questdo entregar autenticacdo segura

e criptografada, com requisitos minimos de complexidade de senha e/ ou autenticagdo de duplo fator;

4.19.9 Deve existir controle de usuarios dividido por Funcdo/Perfil (centro de custos,

Gestor, Fiscais e Usuarios);

4.20. E vedado o compartilhamento dos dados adquiridos antes, durante ou apds a
execucdo contratual com quaisquer parceiros da Contratada ou caracterizados como tal, sem a prévia e

expressa autorizacdo do Coren/RN;
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4.21. Caso necessario, a Contratada deverd disponibilizar o backup da base de dados da
solugdo tecnoldgica, relacionados ao Contrato do Coren/RN, com os dados dos cadastros, inclusive

histérico de alteragdes, e das solicitacdes de servico e atendimentos realizados etc;

4.22. Nos termos exigidos na alinea ‘a’, item 3 do Anexo IX da IN SEGES/MPDG n2 05/2017,
ressalta-se que os servicos a serem contratados possuem natureza continuada, uma vez que a
necessidade de meios para o deslocamento dos agentes do Coren-RN, especialmente no

cumprimento das atividades finalistica de fiscalizagdo é permanente.
4.23. Critérios e Praticas de sustentabilidade

4.24. Trata-se de servico comum de carater continuado sem fornecimento Além dos
critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descricao do objeto, devem ser atendidos

0s seguintes requisitos, que se baseiam no Guia Nacional de Contratacdes Sustentaveis:

4.24.1.0s veiculos deverdao ser movidos, preferencialmente, a combustiveis de

origem renovavel ou biocombustivel, conforme estabelecido na Lei n2 9.660/98;

Subcontratac¢ao
4.25. Nao é admitida a subcontratacdo do objeto contratual.

Garantia da contratagao

4.26. Nao havera exigéncia da garantia da contratacdo dos artigos 96 e seguintes da Lei n2

14.133, de 2021.

4.27. A exigéncia de garantia podera gerar custos que serao repassados ao servigo. Ndo d

objetivamente, risco efetivo que a exigéncia de garantia possa mitigar.
MODELO DE EXECUCAO DO OBIJETO

5.1. A execugdo do objeto sequird a sequinte dindmica:
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5.1.1. Inicio da execugdo do objeto: no mdximo 10 (dez) dias corridos a partir

da assinatura do contrato;

5.2

5.1.2. Entre o Prazo de inicio de execucdo do servico, a empresa
CONTRATADA devera realizar treinamento, presencial ou on-line para
apresentacgdo da solugdao com as principais funcionalidades do sistema web e
aplicativo. O treinamento sera agendado pelo Coren/RN de acordo com data e

horario que melhor atenda as suas necessidades;

FUCIONALIDADES DO SISTEMA

5.2.10 sistema web e/ou aplicativo mobile da Contratada deverdo dispor de, no
minimo, as seguintes funcionalidades:

5.2.2Cadastro dos usuarios/passageiros, para uso dos servicos por meio de login e
senha pessoal, podendo ser vinculado a centros de custos, de acordo com a divisao
estrutural do Coren-RN;

5.2.3 Acesso para gerenciamento, pelo Gestor e Fiscais do Contrato, dos usuarios
cadastrados, podendo incluir e excluir usuarios do sistema;

5.2.4Estabelecimento de perfis individuais dos usuarios com definicdo dos limites de
utilizacdo de cada um;

5.2.5 Registro de avaliagao dos servicos pelos usudrios que funcione como filtro para
aexclusdo do condutor reprovado dos futuros atendimentos;

5.2.6 Possibilidade de solicitacao de corrida através de aplicativo instalado em celular
do tipo smartphone - no minimo, para os sistemas operacionais Android e iOS, através
de sistema customizavel web por meio de ultrabook, notebook, tablet ou desktop e,
através de Central Telefonica;

5.2.7 O aplicativo mobile, o sistema web e a Central de Atendimento Telefénico
devem estar disponiveis 24 (vinte e quatro) horas por dia e em todos os dias da
semana, inclusive sdbados, domingos e feriados;

5.2.8 O aplicativo deve permitir ao solicitante monitorar a corrida desde o instante da
solicitacdo (mapa de acompanhamento do chamado), pelo qual seja possivel
identificar a estimativa do tempo de espera, o inicio da corrida e a chegada ao destino
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final, por meio do envio de uma notificacdo ao celular do usuario/passageiro. Além
disso, devera constar o nome do condutor, identificacdo e caracterizacao
(especificacdo) do veiculo, bem como funcdo para avaliagdo da corrida;

5.2.9 Possibilidade, seja por telefone, central de atendimento ou mensagem no
préprio aplicativo do usuario contatar o condutor designado para a corrida;

5.2.9.1 A fungdo para avaliagao da corrida devera conter campo resumo com as
informacdes principais do servigo prestado tais como:

5.2.9.1.1 Data e horada solicitacao;
5.2.9.1.2 Enderecos de origem e de destino;
5.2.9.1.3 Nome do condutor designado para o atendimento;

5.29.14 Imagem geoprocessadas final do percurso do VEICULO
desde o inicio e até afinalizacdo do atendimento, com as correspondentes
coordenadas apuradas, pelo menos, a cada 10 (dez) segundos as quais
deverdo estar armazenadas na base de dados;

5.2.9.1.5 Tempo e distancia percorrida, calculados automaticamente
considerando o percurso realizado desde o inicio até a finalizacdao do
atendimento, com uso da tecnologia GPS;

5.2.9.1.6 Valor do atendimento e Campo de livre preenchimento do
usuario — a fim de que o mesmo possa detalhar alguma observacdo que
considere pertinente para registro;

5.2.9.2 O processamento do valor da corrida devera ocorrer somente apds

a validacdo do usudrio, por meio do uso de login e senha pessoal, previamente

cadastrados pelo usudrio.

5.2.9.3 Disponibilizagdo por e-mail, ao término da corrida ou na hipétese de
cancelamento com cobrancga de valores, ao usuario e responsavel imediato,
nos correios eletrénicos cadastrados, resumo de informagdes do
deslocamento, contendo valor completo da corrida, informacado a respeito de
cobranca de peddgio, dados do condutor e veiculo etc.

5.2.9.4 Disponibilizacdo online dos dados das corridas para consulta pela
Fiscalizacdo, por meio de sistema web que armazenara os relatorios e o painel
de gestdo para conferéncia.

5.2.10 O acesso inicial ao sistema web e ao aplicativo mobile para celular
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devem ser realizados mediante o uso de login e senhas pessoais cadastradas
pelos préprios usudrios;

5.2.11  Quando do cadastramento de usuarios, o sistema da Solugao deverd
promover oencaminhamento de mensagem eletronica aqueles, contendo
confirmacdo de registro OU em caso de esquecimento de senha, com
procedimento para recuperac¢do / cadastramento de nova senha.

5.2.12 A gestdo da Solucdo devera ser realizada por Fiscais e Gestor
Contratual, consideradas as abrangéncias de suas atuagdes e as funcionalidades,
conforme abaixo

5.2.12.1 Fiscal do Contrato:
a) Cadastramento/ descadastramento de centro de custos;

b) Cadastramento de usuarios, com perfis de acesso diferenciado e / ou
cotas de quilometragem/horarios para utilizacdo da ferramenta
predefinidos;

c) Descadastramento/ bloqueio de usuarios;

e) Cadastramento de limite de despesas dos setores para custeio do
servico, com possibilidade de haver acréscimo e descrécimos aos valores
inicialmente cadastrados;

f) Controle de saldo do limite de despesa dos SETORES, considerando
valores cadastrados, inclusive os acréscimos e decréscimos realizados;

g) Confirmacédo d/ateste de corrida realizada.
USUARIOS:
A) Cadastramento / recuperagdo de senha pessoal;

B) SolicitacGes de servigos.

5.3 O sistema deverd permitir a inclusdao de ilimitado niumero de usuarios, possibilitando

o cadastramento de todos os usuarios que a CONTRATANTE entender necessario;
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5.4 RELATORIOS GERENCIAIS: O sistema ou aplicativo web devera disponibilizar
relatérios, propiciando no minimo, os seguintes dados sobre os trajetos e corridas

realizadas:

5.4.4.1. Identificacdo completa do veiculo (modelo, placa);
5.4.4.2. |dentificacdo do condutor;

5.4.4.3. Endereco de Origem;

5.4.4.4. Endereco de Destino;

5.4.4.5. Quilometragem total percorrida;

5.4.4.6. Percurso realizado com mapa de geolocalizagao;
5.4.4.7. Data e horario da solicitagdo/chamada da corrida;
5.4.4.8. Data e horario do inicio da corrida;

5.4.4.9. Data e horario do término da corrida;

5.4.4.10. Identificacdo do usudrio que solicitou a chamada;
5.4.4.11. Centro de custo a que pertence o usuario;
5.4.4.12. Motivo da corrida, como campo obrigatdrio;
5.4.4.13. Motivo do cancelamento, como campo obrigatério;
5.4.4.14. Valor final da corrida;

5.4.4.15. Tempo de espera entre a solicitacdo da corrida e a chegada do veiculo
ao local solicitado;

5.4.4.16. Tempo de espera entre a chegada do veiculo ao local solicitado e
embarque do usudrio no veiculo;

5.4.4.17. |dentificador Unico de chamadas;
5.4.4.18. Tempo de corridas;

5.4.4.19. Corridas e gastos por usuario/passageiro;
5.4.4.20. Corridas e gastos por centro de custos;

5.4.4.21. Corridas e gastos por periodo de tempo.
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5.5 A ferramenta de geracdo de relatorios deverd permitir, ainda, a extracdo automatica
dos dados de todas as solicitagdes de chamadas realizadas, desde o inicio da operagdo com a
Contratante, em dashboards e em formato aberto legivel por softwares de planilhamento.

5.6 Os relatérios de gerenciamento deverdo permitir a visualizacdo do histérico de todas
as corridas realizadas, em até 24 (vinte e quatro) horas apds o encerramento de cada corrida.

5.7 O sistema com relatérios de gerenciamento deverd permitir, para cada perfil de usuario,
0 acesso as funcionalidades a seguir:

5.8. Pelo préprio usudrio: acesso ao relatdrio e historico de suas proprias corridas;

5.9 Pelo responsavel pelo centro de custos: acesso ao relatério e histérico das corridas dos
usudrios sob sua supervisao;

5.10 Pelos Fiscais e Gestor do Contrato: acesso completo aos relatérios de utilizagao do
servico de todos os usudrios cadastrados no sistema, desde o inicio da vigéncia contratual.

5.11 SOLICITACAO E EXECUCAO

5.11.1 Os veiculos cadastrados ao sistema de agenciamento da Contratada obedecerao
fielmente a legislagao pertinente, em especial o Cédigo de Transito Brasileiro —CTB, as normas do
Conselho Nacional de Transito -CONTRAN, no que couber.

5.11.2 A Contratada, ao cadastrar o veiculo e o motorista no sistema, devera observar:

5.11.2.1 Caso os servicos sejam prestados por meio de taxis, o veiculo e o
motorista devem estar habilitados e autorizados pela Prefeitura do Municipio
gue o veiculo é registrado.

5.11.2.2. Caso os servicos sejam prestados por meio do transporte individual
remunerado de passageiros de utilidade publica, a CONTRATADA deve estar
devidamente credenciada pela Secretaria Municipal de Transportes e os veiculos
e condutores devem obedecer aos termos da regulamentacao;

5.11.3 Os motoristas designados pela Contratada para atendimento das solicitacdes de
servico devem obedecer a legislacdo pertinente, em especial o Cddigo de Transito Brasileiro —CTB e
as normas do Conselho Nacional de Transito —CONTRAN, no que couber, sendo a Contratada
responsavel por zelar e exercer a fiscalizagdo necessdria a garantia do seu cumprimento,
especialmente em relagdo a:

5.11.4. Atendimento dos usuarios com presteza e polidez;

5.11.5 Capacitacao e habilitacdo para exercicio da funcdo;

5.11.6Manutencdo dos veiculos em boas condicdes de seguranca, funcionamento e

higiene;
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5.12 CANAIS PARA ABERTURA DE CHAMADOS: Os servicos serdo prestados mediante
solicitacao dos usudrios do Coren-RN a Contratante, que poderao ser efetuados por:
5.12.1 Sistema web da Contratada, por meio de acesso com login/senha;
5.12.2 Aplicativo mobile para smartphone (disponibilidade obrigatdria para os sistemas
operacionais Android e iOS);
5.12.3 Central telefbnica;

5.12.3.1 A Central Telefonica, além de solicitacdes de corridas, poderd ser utilizada
para saneamento de duvidas e para atendimento de suporte ao aplicativo de celular e ao sistema
web, e poderd ser acionada pelos usuarios, fiscais e gestor do contrato.
5.12.3.2 As solicitagdes/chamadas para corridas serdo imediatas e deverdo ser
possiveis de realizacdo diariamente, durante 24 (vinte e quatro) horas por dia, inclusive aos sdbados,
domingos e feriados.

5.13 PRAZOS PARA ATENDIMENTO: Depois de efetuada a solicitagdo da corrida pelo usuario, o
atendimento (isto é, o veiculo chegar até o local de partida da corrida) deverd ocorrer no prazo
maximo de:

5.13.1 Até 15 (quinze) minutos em pelo menos 95% das chamadas realizadas, em
qualquer regido do municipio do Estado do Rio Grande do Norte.

5.14 Apds a chegada do veiculo designado para atendimento no endereco de origem, o usuario
podera ser aguardado por até 10 (dez)minutos para o embarque, sendo indevido o cancelamento
da corrida e a cobranca de valor minimo correspondente a 2 (dois) quildmetros rodados;

5.1.4.1 Em caso de corridas com locais de parada intermediarios, o mesmo periodo
maximo parada de 10 (dez) minutos sem a cobranca de tarifas se aplica. A partir do estacionamento
do veiculo no endere¢o intermedidrio, paradas superiores a 10 (dez) minutos facultardo a
Contratada cobranca de tarifa adicional correspondente ao valor de corrida minimo correspondente
a 2 (dois) quilometros rodados (seja em caso de cancelamento por desisténcia do usudrio ou
acrescentados ao total de quilémetros percorridos na corrida).

5.15 CANCELAMENTO DE CHAMADOS: Os cancelamentos de chamados para corridas poderdo ser
realizados a qualquer tempo pelos usuarios da Contratante. Porém, apenas os chamados cancelados
em até 10 (dez) minutos decorridos do ‘aceite da corrida’ pelo condutor do veiculo de transporte
credenciado ndo ensejardo 6nus a Contratante.
5.15.1 O cancelamento de solicitacdes pelos usuarios apds 10 (dez)
minutos contados do aceite do condutor, desde que ndo iniciado o atendimento
(caracterizado este pelo embarque do usuario no veiculo), facultardo a
Contratada a cobranca do valor minimo correspondente a 2 (dois) quildmetros
rodados;
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5.15.2 O cancelamento de solicitacdes pelos usudrios apds a
chegada do veiculo no endereco de origem, apds 10 (dez) minutos de espera do
condutor (sem o embarque do usudrio no veiculo), facultardo a Contratada a
cobranca do valor minimo correspondente a 2 (dois) quildmetros rodados;

5.15.3 Em ambos os casos, ao realizar o cancelamento, devera ser
apresentado campo de preenchimento obrigatério para inclusdo da justificativa
do ato.

5.16 CONTESTACAO DE VALORES: Os valores computados para corridas realizadas poderdo ser
contestados pelos usudrios solicitantes, por meio do aplicativo mobile ou sistema web, em até 2
(dois) dias uteis apds a validacdo da corrida pelo usudrio, devendo ser gerado um registro para
acompanhamento da contestagdo. Os atendimentos e valores computados poderdo, ainda, ser
contestados pela Fiscalizacdo do Contrato, apds revisdao, caso seja identificado qualquer erro de
cobranga ou excepcionalmente, nos casos em que os usudrios tenham perdido o prazo de
contestacao definido nesse tdpico.

5.16.1 Na hipdtese da qualquer contestacao de valores ocorrer por
meio dos Fiscais ou Gestor do Contrato no ato da conferéncia posterior da
corrida, prevalecerd o valor correspondente a menor quilometragem percorrida
entre a origem e o destino, extraida do sitio eletrénico “Google Maps” ou, na sua
indisponibilidade, outro que venha a ser combinado entre as partes, a qual sera
multiplicada pelo valor unitario do quildometro contratado.

5.17 ESPECIFICACAO DOS VEICULOS A SEREM DISPONIBILIZADOS

5.17.1 Os veiculos indicados pela Contratada deverdo obedecer as normas do Contran,
legislagdes municipais, no que couber, atendendo, no minimo, as seguintes especificagdes e
equipamentos —correspondentes a um veiculo “de uso comum”:

5.17.1.1 Idade méaxima de fabricacdo de 5 (cinco) anos;

5.17.1.2 Possuir sistema de ar — condicionado;

5.17.1.3 Minimo de 04 (quatro) portas;

5.17.1.4 Capacidade minima de transportes de 5 (cinco) passageiros contando
com o motorista;

5.17.1.5 Serem dotados de equipamentos de seguranca obrigatdrios pela
legislacdo nacional e documentacdo prevista em lei.

5.17.2 N&o serd permitido a cobranca de valores adicionais a Contratante na hipdtese de os

servicos de deslocamento serem realizados, em funcdo da logistica da prépria Contratada, por
veiculos enquadrados em categorias ‘superiores’ ou ‘executivas’. Cabera a Contratada propiciar

Pagina 14|58

Av. das Gardénias, 1805, Lagoa Nova, Conjunto Mirassol - CEP. 59077-030 Natal-RN Tele: (84) 99802-0862
Home page: http://www.coren.rn.gov.br E-mail: cpl@coren.rn.gov.br


http://www.coren.rn.gov.br/
mailto:cpl@coren.rn.gov.br

Coren-RN

*

N Coren®

Conselho Regional de Enfermagem do Rio Grande do Norte

PREGAO ELETRONICO N° 13/2023

recursos que impecam a solicitacdo, por parte dos usudrios, de outros produtos ofertados que nao
se enquadrem nas caracteristicas do objeto contratado.

5.18 COMPOSICAO DE TARIFAS DOS SERVICOS E FORMA DE MEDICAO

5.18.1 A composicdo do preco sera realizada pelo valor por KM, conforme proposta de preco
apresentada, que sera multiplicada pelo quilometro rodado;
5.18.2 Dessa forma, para fins de faturamento mensal, obedecer-se -a a seguinte regra:

5.18.1 A apuragao do valor do atendimento sera iniciada a partir do efetivo embarque
do usudrio no veiculo, encerrando-se quando da chegada daquele ao endereco de destino,
momento o qual o usuario apurara o valor da corrida no aplicativo, acessado por meio de login e
senha préprios, bem como realizara a avaliagdo do servigo prestado.

5.18.2 O valor final da corrida, discriminados os componentes do preco, devera ser
informado ao usuario solicitante ao final de cada corrida.

5.18.3 Caso existam corridas sem a validacao do usuario, o sistema devera realizar envios
didrios de e-mail para este, bem como para o responsavel imediato, para que seja realizada a
validagao.

5.18.4 Fica vedado a Contratada, a cobranca de quaisquer taxas adicionais ao valor do
servico contratado, tais como: transporte de bagagem, retorno, quantidade de passageiros (dentro
do limite de ocupacdo do veiculo) ou agendamento prévio.

5.18.5 Os servigcos serdao medidos mensalmente, com base nos valores constantes do
sistema, para acompanhamento e fiscalizacao dos trabalhos realizados.

5.18.6 Somente serdo considerados validos os atendimentos solicitados pelo usudrio por
meio do uso de senha pessoal.

Local da prestacao dos servigos
5.2.  Os servicos serao realizados conforme especificado no item 1.3
MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1. O contrato deverd ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas
avencadas e as normas da Lei n2 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de

sua inexecucdo total ou parcial.
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6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensdao do contrato, o
cronograma de execugao sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas

tais circunstancias mediante simples apostila.

6.3. As comunicag¢des entre o 6rgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por
escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrénica para

esse fim.

6.4. O 6rgdo ou entidade podera convocar representante da empresa para adogdo de

providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

6.5. ApOds a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgdo ou entidade
podera convocar o representante da empresa contratada para reuniao inicial para apresentac¢do do
plano de fiscalizacdo, que conterd informacdes acerca das obrigacdes contratuais, dos mecanismos
de fiscalizacdo, das estratégias para execuc¢do do objeto, do plano complementar de execucdo da
contratada, quando houver, do método de afericdo dos resultados e das san¢des aplicaveis, dentre

outros.

6.6. A execucdo do contrato deverd ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do

contrato, ou pelos respectivos substitutos (Lei n2 14.133, de 2021, art. 117, caput).

6.7. O fiscal técnico do contrato acompanhara a execucdo do contrato, para que sejam
cumpridas todas as condicGes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores

resultados para a Administracdo. (Decreto n? 11.246, de 2022, art. 22, VI);

6.7.1. O fiscal técnico do contrato anotard no histérico de gerenciamento do
contrato todas as ocorréncias relacionadas a execug¢ao do contrato, com a descri¢cao do que for
necessario para a regularizacdo das faltas ou dos defeitos observados. (Lei n2 14.133, de 2021, art.
117, 8§19, e Decreto n? 11.246, de 2022, art. 22, 1);

6.7.2. Identificada qualquer inexatiddao ou irregularidade, o fiscal técnico do
contrato emitira notificacdes para a correcdo da execugao do contrato, determinando prazo para
a correcdo. (Decreto n2 11.246, de 2022, art. 22, lll);
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6.7.3. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil,
a situacao que demandar decisdo ou adogdo de medidas que ultrapassem sua competéncia, para
que adote as medidas necessdrias e saneadoras, se for o caso. (Decreto n? 11.246, de 2022, art.
22, 1V);

6.7.4. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execu¢do do contrato nas
datas aprazadas, o fiscal técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do
contrato. (Decreto n? 11.246, de 2022, art. 22, V);

6.7.5. O fiscal técnico do contrato comunicard ao gestor do contrato, em tempo
habil, o término do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renovacdo ou a
prorrogacdo contratual (Decreto n? 11.246, de 2022, art. 22, VII).

6.7.6. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do
contrato, de todas as ocorréncias relacionadas a execuc¢do do contrato e as medidas adotadas,
informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia.
(Decreto n? 11.246, de 2022, art. 21, II).

6.8. O fiscal do contrato verificard a manutencdo das condicbes de habilitacdo da
contratada, acompanhard o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacdo de
apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatdrios pertinentes,
caso necessario (Art. 23, 1 e Il, do Decreto n2 11.246, de 2022).

6.8.1. Caso ocorram descumprimento das obrigacdes contratuais, o do contrato
atuard tempestivamente na solucdo do problema, reportando ao gestor do contrato para que
tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia; (Decreto n2 11.246, de
2022, art. 23, IV).

6.9. O gestor do contrato coordenara a atualizacdo do processo de acompanhamento e
fiscalizacdo do contrato contendo todos os registros formais da execucdo no histdrico de
gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servico, do registro de ocorréncias, das

alteracOes e das prorrogacGes contratuais, elaborando relatério com vistas a verificacdo da
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necessidade de adequacgdes do contrato para fins de atendimento da finalidade da administragao.
(Decreto n? 11.246, de 2022, art. 21, IV).

6.9.1. O gestor do contrato acompanhard a manutencdo das condi¢cdes de
habilitagcao da contratada, para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas
que obstem o fluxo normal da liquida¢cdo e do pagamento da despesa no relatério de riscos
eventuais. (Decreto n? 11.246, de 2022, art. 21, Ill).

6.9.2. O gestor do contrato emitira documento comprobatério da avaliagao
realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigacoes
assumidas pelo contratado, com mencdo ao seu desempenho na execucdo contratual, baseado
nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo
constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacGes. (Decreto n? 11.246, de 2022, art.
21, Vii).

6.9.3. O gestor do contrato tomard providéncias para a formalizacdo de processo
administrativo de responsabilizacdo para fins de aplicacdo de sangbes, a ser conduzido pela

comissao de que trata o art. 158 da Lei n? 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com

competéncia para tal, conforme o caso. (Decreto n2 11.246, de 2022, art. 21, X).

6.10. O fiscal do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do
contrato sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renovacdo ou prorrogacao contratual.
(Decreto n? 11.246, de 2022, art. 22, VII).

6.11. O gestor do contrato deverd elaborar relatério final com informagdes sobre a
consecuc¢do dos objetivos que tenham justificado a contratacdao e eventuais condutas a serem
adotadas para o aprimoramento das atividades da Administracdo. (Decreto n2 11.246, de 2022, art.
21, V).

6.12. O gestor do contrato deverd enviar a documentacao pertinente ao setor de contratos
para a formalizacdo dos procedimentos de liquidacdao e pagamento, no valor dimensionado pela

fiscalizacdo e gestdao nos termos do contrato.
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6.13. O contratado deverd manter preposto aceito pela Administragdo no local do servigo

para representd-lo na execugdo do contrato.

6.13.1. A indicacdo ou a manutencdo do preposto da empresa podera ser recusada
pelo érgdo ou entidade, desde que devidamente justificada, devendo a empresa designar outro

para o exercicio da atividade.
CRITERIOS DE MEDIGAO E PAGAMENTO

7.1. A avaliacao da execuc¢do do objeto utilizard o Instrumento de Medicdo de Resultado

(IMR), conforme previsto no Anexo I;

7.1.1. Serd indicada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a

irregularidade verificada, sem prejuizo das sanc¢des cabiveis, caso se constate que a Contratada:
7.1.1.1. nao produzir os resultados acordados,

7.1.1.2. deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as

atividades contratadas; ou

7.1.1.3. deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execug¢do do

servico, ou utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

7.2. Autilizagéo do IMR ndo impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para

a avaliagcdo da prestagdo dos servicos.

7.3. A afericdo da execucdo contratual para fins de pagamento considerard os seguintes

critérios:

7.3.1. A medicdo quantitativa se dard sobre os servicos efetivamente prestados, isto
é, a quantidade de corridas realizadas dentro do més de referéncia, multiplicadas pelo valor do

quildmetro percorrido.
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7.3.2. A aplicagdo do Anexo | — Instrumento de Medicdao de resultados (IMR) que
corresponde a medig¢do dos servigos executados e a avaliagdo de qualidade de sua realizagao, com
incidéncia de fator de correcdo e possibilidade de redimensionamento dos pagamentos devidos a
Contratada. O IMR permite que os servigos prestados pela contratada tenham critérios pré-

definidos de mensurag¢ao, em fungao de sua caracteristica e forma de gestao.

Do recebimento

7.4.  Os servigos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 10 (dez) dias, pelos fiscais
técnico e administrativo, mediante termos detalhados, quando verificado o cumprimento das
exigéncias de carater técnico e administrativo. (Art. 140, |, a, da Lei n2 14.133 e Arts. 22, X e 23, X
do Decreto n? 11.246, de 2022).

7.4.1. O prazo da disposicdo acima sera contado do recebimento de comunicacao
de cobranca oriunda do contratado com a comprovacdo da prestacdo dos servicos a que se

referem a parcela a ser paga.

7.4.2. O fiscal técnico do contrato realizard o recebimento provisério do objeto do
contrato mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater
técnico. (Art. 22, X, Decreto n2 11.246, de 2022).

7.4.3. O fiscal do contrato realizard o recebimento provisério do objeto do contrato
mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de cardter
administrativo. (Art. 23, X, Decreto n2 11.246, de 2022)

7.5. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo de faturamento, o
fiscal do contrato ird apurar o resultado das avaliagdes da execucdo do objeto e, se for o caso, a
analise do desempenho e qualidade da prestacdo dos servigos realizados em consonancia com os
indicadores previstos, que poderd resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a

contratada, registrando em relatdério a ser encaminhado ao gestor do contrato.

7.5.1. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou
substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos

ou incorrecdes resultantes da execucdao ou materiais empregados, cabendo a fiscalizagdao nao
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atestar a ultima e/ou Unica medicdo de servicos até que sejam sanadas todas as eventuais

pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisério.

7.5.2. A fiscalizagdo ndo efetuard o ateste da Ultima e/ou Unica medigdo de servicos
até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no
Recebimento Provisorio. (Art. 119 c/c art. 140 da Lei n2 14133, de 2021)

7.5.3. Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em
desacordo com as especificagbes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem

prejuizo da aplicacdo das penalidades.

7.6. Quando a fiscalizacdo for exercida por um Unico servidor, o Termo Detalhado deverd
conter o registro, a andlise e a conclusdo acerca das ocorréncias na execu¢ao do contrato, em
relacdo a fiscalizacdo técnica e administrativa e demais documentos que julgar necessarios,

devendo encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

7.7. Os servigos serdo recebidos definitivamente no prazo de 05 (cinco) dias, contados do
recebimento provisério, por servidor ou comissdo designada pela autoridade competente, apds a
verificacdo da qualidade e quantidade do servico e consequente aceitacdo mediante termo

detalhado, obedecendo os seguintes procedimentos:

7.7.1. Emitir documento comprobatério da avaliacdo realizada pelos fiscal no
cumprimento de obrigacdes assumidas pelo contratado, com menc¢do ao seu desempenho na
execucdo contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais
penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes,

conforme regulamento (art. 21, VIII, Decreto n2 11.246, de 2022).

7.7.2. Realizar a andlise dos relatdrios e de toda a documentagdo apresentada pela
fiscalizacdo e, caso haja irregularidades que impecam a liquidacdo e o pagamento da despesa,
indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando a CONTRATADA, por escrito, as respectivas

corregoes;

7.7.3. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor

exato dimensionado pela fiscalizacao.
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7.7.4. Enviar a documentagdo pertinente ao responsdvel para a formalizagdao dos

procedimentos de liquida¢cdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagado e gestao.

7.8. No caso de controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e

guantidade, deverd ser observado o teor do art. 143 da Lei n2 14.133, de 2021, comunicando-se a

empresa para emissdo de Nota Fiscal no que pertinente a parcela incontroversa da execuc¢do do

objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento.

7.9. Nenhum prazo de recebimento ocorrerd enquanto pendente a solu¢do, pelo contratado, de

inconsisténcias verificadas na execuc¢do do objeto ou no instrumento de cobranca.

7.10. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela
solidez e pela seguranca do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugao

do contrato.

Liquidagao

7.11. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranga equivalente, correrd o prazo de
dez dias uteis para fins de liquidacdo, na forma desta secdo, prorrogaveis por igual periodo, nos
termos do art. 72, §22 da Instrucdo Normativa SEGES/ME n2 77/2022.

7.11.1. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a
possibilidade de prorrogacdo, nos casos de contratacdes decorrentes de despesas cujos valores

ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso |l do art. 75 da Lei n? 14.133, de 2021

7.12. Parafins de liquidacdo, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura

apresentada expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

a) o prazo de validade;

b) a data da emissédo;

c) os dados do contrato e do érgdo contratante;
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d) o periodo respectivo de execugao do contrato;
e) o valor a pagar; e
f) eventual destaque do valor de retencgdes tributarias cabiveis.

7.13. Havendo erro na apresentac¢do da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a
liguidacdo da despesa, esta ficard sobrestada até que o contratado providencie as medidas
saneadoras, reiniciando-se o prazo apds a comprovacado da regularizacdo da situacdo, sem onus a

contratante;

7.14. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacao
da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de
acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a documentacgao
mencionada no art. 68 da Lei n2 14.133/2021.

7.15. A Administracdo deverd realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manutencao
das condi¢cdes de habilitacdo exigidas no edital; b) identificar possivel razdo que impeca a
participacdo em licitacdo, no ambito do érgdo ou entidade, proibicdo de contratar com o Poder

Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas.

7.16. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do contratado, sera
providenciada sua notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua
situagao ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por

igual periodo, a critério do contratante.

7.17. Nao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o
contratante devera comunicar aos 6rgaos responsaveis pela fiscalizacdao da regularidade fiscal
guanto a inadimpléncia do contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado,
para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus

créditos.
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7.18. Persistindo a irregularidade, o contratante deverd adotar as medidas necessarias a
rescisdo contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao

contratado a ampla defesa.

7.19. Havendo a efetiva execu¢do do objeto, os pagamentos serdo realizados
normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato, caso o contratado ndo regularize sua

situacao junto ao SICAF.

Prazo de pagamento

7.20. O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até dez dias Uteis, contados da
finalizacdo da liquidacdo da despesa, conforme sec¢do anterior, nos termos da Instrucdo Normativa
SEGES/ME n2 77, de 2022.

Forma de pagamento

7.21. O pagamento sera realizado através de ordem bancdria, para crédito em banco,

agéncia e conta corrente indicados pelo contratado.

7.22. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem

bancaria para pagamento.

7.23. Quando do pagamento, sera efetuada a retencdo tributdria prevista na legislacao

aplicavel.

7.23.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando
houver, serdo retidos na fonte, quando da realizacdo do pagamento, os percentuais estabelecidos

na legislacdo vigente.

7.24. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei

Complementar n? 123, de 2006, ndo sofrera a retencgdo tributdria quanto aos impostos e

contribuicGes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficard condicionado a
apresentacdao de comprovacgao, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento

tributdrio favorecido previsto na referida Lei Complementar.
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7.25. REAJUSTE

7.25.1 Os pregos sao fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data limite

para a apresentacdo das propostas.

7.25.2 Dentro do prazo de vigéncia do contrato e mediante solicitacao da contratada, os
precos contratados poderdo sofrer reajuste apds o interregno de um ano, aplicando-se o
indice IPCA/IBGE exclusivamente para as obrigacdes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia

da anualidade.

7.26. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano serd

contado a partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

7.27. No caso de atraso ou nao divulgacdo do indice de reajustamento, o CONTRATANTE
pagara a Contratada a importancia calculada pela ultima variacdo conhecida, liquidando a
diferenca correspondente tdo logo seja divulgado o indice definitivo. Fica a CONTRATADA
obrigada a apresentar memdria de calculo referente ao reajustamento de pregos do valor

remanescente, sempre que este ocorrer.

7.28. Nas afericdes finais, o indice utilizado para reajuste serd, obrigatoriamente, o

definitivo.

7.29. DAS SANGCOES ADMINISTRATIVAS

7.30. Comete infracdao administrativa nos termos da Lei n2 14.133 de 2021, a Contratada
que:

7.30.1.Inexecutar total ou parcialmente qualquer das obrigacdes assumidas em decorréncia
da contratacao;

7.30.2.ensejar o retardamento da execugdo do objeto;
7.30.3.fraudar na execucgao do contrato;
7.30.4.comportar-se de modo inidoneo;
7.30.5.cometer fraude fiscal;

7.30.6.ndao mantiver a proposta.
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7.31. Pela inexecucdo total ou parcial do objeto deste contrato, a Administracdo pode
aplicar a CONTRATADA as seguintes sancdes:

7.31.1. Adverténcia por escrito, quando do ndo cumprimento de quaisquer das obrigacdes
contratuais consideradas faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretam
prejuizos significativos para o servigo contratado;

7.31.2. Multa de:

7.31.2.1. 0,5% até 0,8% ao valor do CONTRATO em caso de atraso na execuc¢do dos
servicos, limitada a incidéncia a 15 (quinze) dias. Apds o décimo quinto dia e a
critério da Administracdo, no caso de execug¢ao com atraso, poderd ocorrer a ndo-
aceitacdo do objeto, de forma a configurar, nessa hipdtese, inexecucdo total da
obrigacdo assumida, sem prejuizo da rescisdo unilateral da avenca;

7.31.2.2. 09% até 15% sobre o valor adjudicado, em caso de atraso na execucao do
objeto, por periodo superior ao previsto no subitem acima, ou de inexecucdo
parcial da obriga¢do assumida;

7.31.2.3. 16% até 30% sobre o valor adjudicado, em caso de inexecugdo total da
obrigagao assumida;

7.31.24. 0,2% a 3,2% por dia sobre o valor mensal do contrato, conforme
detalhamento constante das tabelas 1 e 2, abaixo; e

7.31.2.5. 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso na
apresentacdo da garantia (seja para reforco ou por ocasido de prorrogacao),
observado o maximo de 2% (dois por cento). O atraso superior a 25 (vinte e cinco)
dias autorizara a Administracio CONTRATANTE a promover a rescisdo do contrato;

7.31.2.6. as penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas
independentes entre si.

7.31.3.Suspensao de licitar e impedimento de contratar com o 6rgao, entidade ou unidade
administrativa pela qual a Administracdao Publica opera e atua concretamente, pelo
prazo de até dois anos.

7.31.4.Sancdo de impedimento de licitar e contratar com érgaos e entidades da Unido, com
o consequente descredenciamento no SICAF pelo prazo de até cinco anos.

7.31.5.Declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracao Publica,
enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida
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a reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que serd
concedida sempre que a Contratada ressarcir a Contratante pelos prejuizos causados;

7.32. As sancdes previstas nos subitens 7.31.2.1, 7.31.2.2, 7.31.2.3, 7.31.2.4, 7.31.2.5 poderdo
ser aplicadas a CONTRATADA juntamente com as de multa, descontando-a dos pagamentos a
serem efetuados.

7.33. Para efeito de aplicacdo de multas, as infra¢cdes sdo atribuidos graus, de acordo com as
tabelas 1 e 2:

Tabela 1
GRAU CORRESPONDENCIA
1 0,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato
2 0,4% ao dia sobre o valor mensal do contrato
3 0,8% ao dia sobre o valor mensal do contrato
4 1,6% ao dia sobre o valor mensal do contrato
5 3,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato
Tabela 2
INFRACAO
ITEM DESCRICAO GRAU
Permitir situacdo que crie a possibilidade de
1 causar dano fisico, lesdao corporal ou 05
conseqliéncias letais, por ocorréncia;
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Suspender ou interromper, salvo motivo de
forca maior ou caso fortuito, os servigos
contratuais por dia e por unidade de
atendimento;

Manter funcionario sem qualificacdo para
3 executar os servigos contratados, por 03
empregado e por dia;

Recusar-se a executar servico determinado pela
fiscalizagao, por servico e por dia;

Retirar funcionarios ou encarregados do servico
5 durante o expediente, sem a anuéncia prévia do 03
CONTRATANTE, por empregado e por dia;

Para os itens a seguir, deixar de:

Registrar e controlar, diariamente, a assiduidade
6 e a pontualidade de seu pessoal, por funcionario 01
e por dia;

Cumprir determinacao formal ou instrucao
7 complementar do érgao fiscalizador, por 02
ocorréncia;

Substituir empregado que se conduza de modo
8 inconveniente ou ndo atenda as necessidades 01
do servico, por funcionario e por dia;
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Cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus
Anexos ndo previstos nesta tabela de multas,
apos reincidéncia formalmente notificada pelo
orgao fiscalizador, por item e por ocorréncia;

Indicar e manter durante a execucdo do
10 contrato os prepostos previstos no 01
edital/contrato;

Providenciar treinamento para seus
11 funcionarios conforme previsto na relacdo de 01
obrigacdes da CONTRATADA

Também ficam sujeitas as penalidades do art. 155, fIX e X da Lei n2 14.133, de 2021, as empresas
ou profissionais que:

7.33.1.tenham sofrido condenacao definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal no
recolhimento de quaisquer tributos;

7.33.2.tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitacao;

7.33.3.demonstrem ndo possuir idoneidade para contratar com a Administracdo em virtude
de atos ilicitos praticados.

7.34. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo
administrativo que assegurara o contraditério e a ampla defesa a Contratada, observando-se o
procedimento previsto na Lei n? 14.133 de 2021.

7.35. A autoridade competente, na aplicacdo das sancdGes, levard em consideracdo a
gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a
Administracao, observado o principio da proporcionalidade.

7.36. As penalidades serdao obrigatoriamente registradas no SICAF, imediatamente, se
possivel.

Cessao de crédito

7.37. E admitida a cess3o fiduciaria de direitos crediticios com instituicdo financeira, nos

termos e de acordo com os procedimentos previstos na Instrucdo Normativa SEGES/ME n2 53, de 8

de julho de 2020, conforme as regras deste presente tdpico.
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7.37.1. As cessées de crédito ndo fiducidrias dependerdo de prévia aprovagdo do

contratante.

7.38. A eficacia da cessao de crédito, de qualquer natureza, em relacdo a Administracao,

estd condicionada a celebragdo de termo aditivo ao contrato administrativo.

7.39. Sem prejuizo do regular atendimento da obrigagdo contratual de cumprimento de
todas as condicGes de habilitacdo por parte do contratado (cedente), a celebracdo do aditamento
de cessdo de crédito e a realizagdo dos pagamentos respectivos também se condicionam a
regularidade fiscal e trabalhista do cessionario, bem como a certificacdo de que o cessionario ndo
se encontra impedido de licitar e contratar com o Poder Publico, conforme a legislacdo em vigor, ou
de receber beneficios ou incentivos fiscais ou crediticios, direta ou indiretamente, conforme o art.
12 da Lein?8.429, de 1992, tudo nos termos do Parecer JL-01, de 18 de maio de 2020.

7.40. Ocrédito aser pago a cessionaria é exatamente aquele que seria destinado a cedente
(contratado) pela execugdo do objeto contratual, restando absolutamente incélumes todas as
defesas e exce¢bGes ao pagamento e todas as demais cldusulas exorbitantes ao direito comum
aplicaveis no regime juridico de direito publico incidente sobre os contratos administrativos,
incluindo a possibilidade de pagamento em conta vinculada ou de pagamento pela efetiva
comprovacao do fato gerador, quando for o caso, e o desconto de multas, glosas e prejuizos

causados a Administracao.

7.41. Acessao de crédito ndo afetard a execucdo do objeto contratado, que continuara sob

a integral responsabilidade do contratado.
FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR
Forma de selegdo e critério de julgamento da proposta

8.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizacgdo de procedimento de
LICITACAO, na modalidade PREGAO, sob a forma ELETRONICA, com adoc¢do do critério de
julgamento pelo MENOR PRECO por KM.
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Exigéncias de habilitacao

8.2.  Para fins de habilitacdo, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:

Habilitagao juridica

8.3. Empresario individual: inscricao no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo
da Junta Comercial da respectiva sede; Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da

Condigdao de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitagdao ficard condicionada a

verificagdo da  autenticidade no sitio  https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-

br/empreendedor;

8.4. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade
identificada como empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato
constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da
Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatdrio de seus

administradores;

8.5. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizacdo de funcionamento no
Brasil, publicada no Didrio Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa
onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera considerada como sua

sede, conforme Instrucdo Normativa DREI/ME n.2 77, de 18 de marco de 2020.

8.6. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas

do local de sua sede, acompanhada de documento comprobatdério de seus administradores;

8.7.  Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato
constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no
Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com

averbacdo no Registro onde tem sede a matriz

8.8. Sociedade cooperativa: ata de fundagao e estatuto social, com a ata da assembleia

gue o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas
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Juridicas da respectiva sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei n? 5.764, de 16 de
dezembro 1971.

8.9. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteracdes

ou da consolidagdo respectiva.

Habilitagao fiscal, social e trabalhista

8.10. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de

Pessoas Fisicas, conforme o caso;

8.11. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de
certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e
a Divida Ativa da Unidao (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social,

nos termos da Portaria Conjunta n2 1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita

Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

8.12. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

8.13. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho,
mediante a apresentacao de certiddao negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do
Titulo VII-A da Consolidacdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lein25.452, de 12 de maio
de 1943;

8.14. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes [Estadual/Distrital] ou
[Municipal/Distrital] relativo ao domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de

atividade e compativel com o objeto contratual;

8.15. Prova de regularidade com a Fazenda Estadual e Municipal do domicilio ou sede do

fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;
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8.16. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos Estadual ou Municipal
relacionados ao objeto contratual, devera comprovar tal condicdo mediante a apresenta¢do de

declaracdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

8.17. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir

os beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara

dispensado da prova de inscricdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

Qualificagdo Econdmico-Financeira

8.18. certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede
do licitante, caso se trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua participacdo na licitacdo (art.

59, inciso Il, alinea “c”, da Instrucdo Normativa Seges/ME n2 116, de 2021), ou de sociedade simples;

8.19. certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor - Lei
n? 14.133, de 2021, art. 69, caput, inciso Il);

8.20. indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC),
superiores a 1 (um), comprovados mediante a apresentacdo pelo licitante de balanco patrimonial,
demonstragdo de resultado de exercicio e demais demonstragdes contabeis dos 2 (dois) ultimos

exercicios sociais e obtidos pela aplicagdo das seguintes férmulas:

| - Liquidez Geral (LG) = (Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo) / (Passivo

Circulante + Passivo Nado Circulante);
Il - Solvéncia Geral (SG)= (Ativo Total) / (Passivo Circulante +Passivo ndo Circulante); e
[l - Liquidez Corrente (LC) = (Ativo Circulante) / (Passivo Circulante).

8.21. Caso a empresa licitante apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer
dos indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), sera exigido para
fins de habilitacdo ou patriménio liquido minimo de 5% (cinco) do valor total estimado da

contratagao.
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8.22. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo deverao atender a todas as
exigéncias da habilitacdo e poderdo substituir os demonstrativos contdbeis pelo balanco de
abertura. (Lei n2 14.133, de 2021, art. 65, §12).

8.23. O balango patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais
demonstragdes contdbeis limitar-se-do ao uUltimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido
constituida ha menos de 2 (dois) anos. (Lei n? 14.133, de 2021, art. 69, §69)

8.24. O atendimento dos indices econdmicos previstos neste item devera ser atestado
mediante declaracdo assinada por profissional habilitado da area contdbil, apresentada pelo

fornecedor.

Qualificagdo Técnica

8.25. Comprovacado de aptiddo para execucdo de em caracteristicas com o objeto desta
contratacdo, quantidades e prazos compativeis, mediante apresentacdo de atestados fornecidos
apresentacdo de certiddes ou atestados, por pessoas juridicas de direito publico ou privado, ou

regularmente emitido(s) pelo conselho profissional competente, quando for o caso.

8.25.1.1. Comprovacdo de execucdo satisfatéria de servicos terrestres de passageiros,
em quantidade ndo inferior a 150 (cento e cinquenta) chamados mensais — sendo que, neste
total, pelo menos 100 (cem) viagens deverdo ter sido realizadas por meio de solugdo tecnoldgica

gue possibilite a operacdo e gestdo para solicitacdo de servicos pelos usuarios;

8.25.1.2. Comprovacdo de experiéncia minima de 01 (um) ano na prestacdo dos
servicos sendo aceito o somatdrio de atestados de periodos diferentes, ndo havendo

obrigatoriedade de os 12 (doze) meses ininterruptos;

8.25.1.3. Os atestados deverdo referir-se a servicos prestados no ambito de sua

atividade econ6mica principal ou secundaria especificadas no contrato social vigente;

8.25.1.4. SO serdo aceitos atestados expedidos apds a conclusdo do contrato ou se
decorrido, pelo menos, um ano do inicio de sua execugao, exceto se firmado para ser executado

em prazo inferior.
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8.25.1.5. Olicitante disponibilizard todas as informag¢des necessdrias a comprovac¢ao da
legitimidade dos atestados apresentados, apresentando, dentre outros documentos, cépia do
contrato que deu suporte a Contratacdo, endereco atual da contratante e o local que foram

prestados os servicos;

8.25.2. Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da

matriz ou da filial do fornecedor.

8.26. Caso admitida a participacdo de cooperativas, sera exigida a seguinte documentacao

complementar:

8.26.1. A relacdo dos cooperados que atendem aos requisitos técnicos exigidos para
a contratagdo e que executardo o contrato, com as respectivas atas de inscricao e a comprovagao
de que estao domiciliados na localidade da sede da cooperativa, respeitado o disposto nos arts.
49, inciso X, 21, inciso | e 42, §§22 a 62 da Lei n. 5.764, de 1971;

8.26.2. A declaragdo de regularidade de situagdo do contribuinte individual — DRSCI,

para cada um dos cooperados indicados;

8.26.3. A comprovacdo do capital social proporcional ao nimero de cooperados

necessarios a prestacao do servico;

8.26.4. O registro previsto na Lei n. 5.764, de 1971, art. 107;

8.26.5. A comprovacdo de integracdo das respectivas quotas-partes por parte dos

cooperados que executarao o contrato;

8.26.6. Os seguintes documentos para a comprovacao da regularidade juridica da
cooperativa: a) ata de fundacgdo; b) estatuto social com a ata da assembleia que o aprovou; c)
regimento dos fundos instituidos pelos cooperados, com a ata da assembleia; d) editais de
convocacao das trés ultimas assembleias gerais extraordindrias; e) trés registros de presenca dos
cooperados que executardo o contrato em assembleias gerais ou nas reunides seccionais; e f) ata

da sessdo que os cooperados autorizaram a cooperativa a contratar o objeto da licitacao; e
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8.26.7. A ultima auditoria contabil-financeira da cooperativa, conforme dispde o art.

112 da Lei n. 5.764, de 1971, ou uma declaragao, sob as penas da lei, de que tal auditoria nao foi

exigida pelo drgao fiscalizador
ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

9.1. O custo estimado total da contratacdo é de RS... (por extenso), conforme custos

unitarios apostos na

9.2. A estimativa de custo levou em consideragdo o risco envolvido na contratagdo e sua
alocagdo entre contratante e contratado, conforme especificado na matriz de risco constante do

Contrato.
ADEQUACAO ORCAMENTARIA

10.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos

especificos de recursos préprios
10.1.1. A contratagdo sera atendida pela seguinte dotacdo:

I) Elemento de Despesa: [...];

Natal, 15 de julho de 2023.

Elaborado por:

Marilisi Alves dos Santos
Assessora Administrativa do Coren-RN
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Aprovado por:

Manoel Egidio da Silva Junior
Presidente do Coren-RN
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ANEXO | -INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADOS -IMR

1. O Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR), conforme definido IN SEGES/MP n2 05/2017, é o
mecanismo que define em bases compreensiveis, objetivamente observdveis e comprovdveis os niveis
esperados de qualidade da prestacdo do servico e as respectivas adequacdes de pagamento com base nos
resultados dos servicos efetivamente prestados, sendo que um dos seus principais objetivos é a busca da
eficiéncia e o estimulo a melhoria constante dos servicos prestados.

2. O IMR mede a qualidade com que o servi¢o é executado e permite proporcionalizar o pagamento devido
em funcdo do recebimento do servico com qualidade inferior a contratada, logo, ndo se trata de sanc¢ao, mas
de instrumento objetivo para mensuracao e liquidacdo do valor a ser pago pela prestacdo do servico.

3. As ocorréncias encontram-se organizadas de acordo com o crescente nivel de severidade, correspondentes
ao eventual impacto que causariam a normalidade dos servicos prestados, na forma e condicGes
estabelecidas nas EspecificacOes Técnicas do Termo de Referéncia.

4. O ndo cumprimento pela Contratada dos niveis minimos de desempenho implicard em ajuste nos
pagamentos (dedugdes), realizadas sobre o valor total da fatura do periodo de referéncia, sem prejuizo da
eventual aplicacdo das demais sancdes administrativas previstas em tdpico especifico do Termo de
Referéncia.

5. A cada periodo de referéncia do contrato serd efetuada a avaliacdo dos servicos prestados, com aplicacdo
do IMR. Tendo a Contratada prestado todos os servi¢cos dentro dos niveis minimos de qualidade esperados,
n3o havera qualquer tipo de glosa na Fatura/Nota Fiscal a ser paga.

6. As partes declaram estar cientes das condi¢Ges propostas neste Instrumento de Medicdo de Resultados e
estabelecem, desde ja, que os ajustes de valores e as penalidades aplicadas a Contratada por
descumprimento dos parametros de qualidade indicados neste Instrumento serdo descontadas no ato do
pagamento da respectiva fatura, podendo ainda ser descontados da garantia oferecida, se o caso, ou
cobrados judicialmente.

7. O indicador serd avaliado por meio dos documentos que compdem os relatdrios de servigos relacionados
aos chamados e corridas realizadas no periodo de referéncia, bem como pelas demais rotinas de
acompanhamento do Fiscal de Contrato, incluindo notificagdes a Contratada por meio eletronico nos casos
em que for constatado qualquer tipo de inconformidade.

8. A avaliagdo da execug¢do dos servigos serd realizada na forma e de acordo com os critérios de aferigao
estabelecidos neste instrumento, dentro dos prazos definidos no Termo de Referéncia.

9. Serdo consideradas na apurag¢do do IMR apenas as ocorréncias em que a Contratante der causa, sendo
qgue, na hipdtese de fato que permita a classificacdo da ocorréncia em mais de um grau de severidade ou
ocorréncias que permitam a soma de mais de um fator, considerar-se-a a ocorréncia do nivel de severidade
mais grave (maior pontuacdo).

ITEM 1 — TEMPO DE DISPONIBILIZAGAO DO SERVICO
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FINALIDADE

Garantir o atendimento do servigo no tempo previsto

META A CUMPRIR

95% dos atendimentos com o veiculo disponibilizado no enderego de origem em
até: 15 (quinze) minutos apos a solicitagdo do servigo para chamados realizados
dentro da Cidade de Natal 20 (vinte) minutos ap0ds a solicitacdo do servigco para
chamados realizados nos demais municipios

INICIO DA VIGENCIA

Desde o inicio da execuc¢do contratual

FORMA DE ACOMPANHAMENTO | Pelo sistema e relatdrios disponibilizados pela CONTRATADA

PERIODICIDADE

Mensal

MECANISMO DE CALCULO

Sera calculada a porcentagem de atendimentos que tiveram atraso na
disponibiliza¢cdo do veiculo no endereco de origem.

Os célculos terdo como referéncia os atendimentos no ambito da Sede do
Coren-RN

Parametro: % de atendimentos atrasados

X = (atendimentos atrasados / total de atendimentos no més) * 100

INICIO DA VIGENCIA

Data de inicio da vigéncia do contrato

FAIXAS DE AJUSTE

DE Até 5% de atendimentos atrasados — nenhuma deducdo

PAGAMENTOS Acima de 5% e até 6% de atendimentos atrasados — deducgdo de 1%
Acima de 6% e até 7% de atendimentos atrasados — deducdo 2%
Acima de 7% e até 8% de atendimentos atrasados — dedugdo de 3%
Acima de 8% e até 9% de atendimentos atrasados — dedugdo de 4%
Acima de 9% de atendimentos atrasados — dedugdo de 5% e possibilidade
de aplicacdo de penalidade administrativa pela Contratante
Aplicaveis ao valor mensal da fatura

OBSERVACOES Em todos os calculos, devera ser sempre desprezada a fracgdo, se inferior a

meio, e igualada a um, se igual ou superior
ITEM 2 — ATENDIMENTO DA SOLICITACAO DO SERVICO
FINALIDADE Atendimento de todas as solicitagdes de servico

Meta a cumprir

99,0% das solicitagdes de servigo realizadas

Instrumento de medicao

Solicitacdo de servico cancelada pelo USUARIO solicitante sem a chegada do
VEICULO no endereco de origem, se transcorrido mais de: 15 (quinze) minutos
apods a solicitagdo do servigo para chamados realizados dentro da Cidade de
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Natal/RN 20 (vinte) minutos apds a solicitagdo do servico para chamados
realizados nos demais municipios

Forma de acompanhamento Pelo sistema e relatdrios disponibilizados pela CONTRATADA
Periodicidade Mensal
Mecanismo de Célculo Serd calculado a porcentagem de solicitagdes de atendimentos que foram

canceladas apos transcorridos mais de 15 (quinze) ou 20 (vinte) minutos da hora
da solicitagdo do servigo.
Os célculos terdo como referéncia o local de origem das solicitagdes, se
dentro do Municipio de Natal/RN ou nos demais municipios
Parametro: % de solicitacGes de atendimento canceladas
X = (solicitagdes de atendimentos canceladas / total de atendimentos no

més) * 100
Inicio da Vigéncia Data de inicio da vigéncia do contrato
Faixas de ajuste no pagamento Até 1% de solicitagGes de atendimentos canceladas — nenhuma deducdo

Acima de 1% e até 2% de solicitagGes de atendimentos canceladas —
dedugdo de 1%

Acima de 2% e até 3% de solicitagGes de atendimentos canceladas —
deducgdo de 2%

Acima de 3% e até 4% de solicitagcdes de atendimentos canceladas —
deducgdo de 3%

Acima de 4% e até 5% de solicitagcdes de atendimentos canceladas —
dedugdo de 4%

Acima de 5% de solicitages de atendimentos canceladas — dedugdo de 5% e
possibilidade de aplicacdo de penalidade administrativa pela Contratante
Aplicdveis ao valor mensal da fatura

Observagoes Em todos os célculos, devera ser sempre desprezada a fragdo, se inferior a
meio, e igualada a um, se igual ou superior
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ANEXO Il - MODELO DE PROPOSTA

NOME DA EMPRESA:

DATA: / /

1. Objeto: Contratacdo de servicos de transporte ou intermediacdo e agenciamento de
transporte de passageiros sob demanda, para o atendimento das necessidades dos
Empregados Publicos e colaboradores do Conselho Regional de Enfermagem do Estado do

Rio Grande do Norte.

de passageiros

para regiao na

Regiao de
Natal/RN e
regiao

Metropolitana.

(Parnamirim,
Macaiba, Sao

Gongalo do

ITE ESPECIFICAGAO | CATSER UNIDADE | QUILOMETRAGE | VALOR VALOR
M DE M ESTIMADA UNITARIO | TOTAL
MEDIDA | MES POR KM
Servigo de | 24198 KM/MES 1.000
1.1 agenciamento

Pagina 41|58

Av. das Gardénias, 1805, Lagoa Nova, Conjunto Mirassol - CEP. 59077-030 Natal-RN Tele: (84) 99802-0862
Home page: http://www.coren.rn.gov.br E-mail: cpl@coren.rn.gov.br


http://www.coren.rn.gov.br/
mailto:cpl@coren.rn.gov.br

*

*

AN Coren®

Conselho Regional de

Enfermagem do Rio Grande do Norte

Coren-RN

PREGAO ELETRONICO N° 13/2023

amarante,
dentre outros na
regiao

metropolitana).

1.2

Servico de
agenciamento
de passageiros
para regidao na
Regido de
Mossord/RN.

24198

KM/MES

1.200

13

Servico de
agenciamento
de passageiros
para regidao na
Regido de Pau
dos Ferros/RN.

24198

KM/MES

700

14

Servico de
agenciamento
de passageiros
para regiao na
Regido de
Caicd/RN.

(estendendo a
regido do vale

do acu)

24198

KM/MES

1.400
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3. Declaro que nos precos cotados e que vigorardao no contrato incluem todos os custos diretos e
indiretos necessarios a execuc¢ado dos servigos, o fornecimento da mao-de-obra, materiais, pecas,
ferramentas, equipamentos, utensilios, treinamento e demais atividades correlatas necessarias
para a perfeita execucao do objeto solicitado inclusive os referentes as despesas trabalhistas,
previdencidrias, impostos, taxas, emolumentos e quaisquer outras despesas e encargos,
constituindo, a qualquer titulo, a Unica e completa remuneracao pela adequada e perfeita
prestacdo e entrega dos servicos, de modo que nenhuma outra remuneracdo serd devida, a
qualquer titulo, descartada qualquer hipétese de responsabilidade soliddria pelo pagamento de
toda e qualquer despesa, direta ou indiretamente relacionada com a presta¢ao dos servigos.

4. Valor Total Da Proposta: RS

5. Validade Da Proposta (minimo sessenta dias) / /

6. Caso sejamos a proposta vencedora e transcorridos todos os tramites legais desta dispensa,
comprometemo-nos a assinar o Contrato no prazo determinado no documento de convocacao e,

para esse fim, fornecemos os seguintes dados:

Razao Social

CNPJ: I.E. I.M. Endereco
eletrénico (e-mail):

Tel/Fax: CEP: Cidade: UF: Banco: Ag
éncia: C/C:

7. Dados do Representante Legal da Empresa para assinatura do Contrato:

Nome:
Endereco:

CEP: Cidade: UF:
CPF: Cargo/Funcdo:

Assinatura
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ANEXO Il - TERMO DE APRESENTAGCAO DE PREPOSTO

Ao Conselho Regional de Enfermagem do Estado do Rio Grande do Norte,

Ref.: Contrato n? /
Assunto: Declaragao de Nomeacgao de Preposto

A empresa , CNPJ ,
prestadora de servicos de , has dependéncias do Conselho Regional de Enfermagem
do Estado do Rio Grande do Norte, na unidade , conforme especificacdes constantes dos Anexos
do Edital do Pregdo Eletrénicon? _ / , homeia, pela presente, o senhor(a) , RG n?

(6rgdo expedidor), inscrito no CPF n? , para representar a

empresa durante o periodo de vigéncia, na execucao do Contrato.

Local e data

Nome completo e assinatura do representante legal
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ANEXO IV

TERMO DE CONTRATO
Lei n®14.133, de 1° de abril de 2021
SERVICOS - LICITACAO

(Processo Administrativo n°........... )

CONTRATO ADMINISTRATIVO N° ... l...., QUE FAZEM
ENTRE SI A AUTARQUIA FEDERAL REPRESENTADA PELO
CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DO ESTADO DO
RIO GRANDE DO NORTE/RN , POR INTERMEDIO DO (A)
......................................................... E

A Autarquia por intermédio do Conselho Regional de Enfermagem, com sede na Av. das Gadénias,

18005, Lagoa Nova - Natal/RN - CEP. 59.077-030, na cidade de Natal/RN/Estado do Rio Grande do
Norte , inscrito(a) no CNPJ sob o n° 08.506.339/0001-76, neste ato representado(a) pelo Presidente deste
conselho nomeado(a) pela Portaria n° ...... , de ..... de .. de 20..., publicada no DOU de ..... de
............... de ..........., doravante denominado CONTRATANTE, e o(a) .............................., inscrito(a) no
CNPJ/MF sob 0 N ......vvveiiiiiiieenn, ,sediado(@) Na .....oovevevviviiiieees y EIM doravante
designado CONTRATADO, neste ato representado(a) PO ....cccccceceerivivveeeeeninnens (nome e fungé&o no
contratado), conforme atos constitutivos da empresa OU procuracao apresentada nos autos, tendo em vista
0 que consta N0 Processo N ..........cccceeevviienenn. e em observéancia as disposi¢des da Lei n® 14.133, de 1° de
abril de 2021, e demais legislacéo aplicavel, resolvem celebrar o presente Termo de Contrato, decorrente do
Pregéo Eletrdnico n. .../..., mediante as clausulas e condi¢Bes a seguir enunciadas.

CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO (art. 92, 1 e Il)

1.1. O objeto do presente instrumento é a contratacdo de Servicos de .............cccce.... , has
condi¢cdes estabelecidas no Termo de Referéncia.

1.2. Objeto da contratagéo:
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ITEM ESPECIFICACAO CATSER | UNIDADE | QUANTIDADE VALOR VALOR
DE UNITARIO | TOTAL
MEDIDA
1
2
3
1.3. Vinculam esta contratacdo, independentemente de transcrigéo:
1.3.1. O Termo de Referéncia;
1.3.2. O Edital da Licitacao;
1.3.3. A Proposta do contratado;
1.3.4. Eventuais anexos dos documentos supracitados.

CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA E PRORROGACAO

2.1.

2.2.
guando o objeto ndo for concluido no periodo firmado acima, ressalvadas as providéncias cabiveis no caso

O prazo de vigéncia da contratacdo € de 2 anos. contados da assinatura do contrato., na
forma do artigo 105 da Lei n° 14.133, de 2021.

O prazo de vigéncia sera automaticamente prorrogado, independentemente de termo aditivo,

de culpa do contratado, previstas neste instrumento.

2.3.

0 contratado.

A prorrogacao de que trata este item é condicionada ao ateste, pela autoridade competente,
de que as condi¢cBes e 0s precos permanecem vantajosos para a Administracao, permitida a negociacao com
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CLAUSULA TERCEIRA — MODELOS DE EXECUGAO E GESTAO CONTRATUAIS (art. 92, IV, Vil e
XVl

3.1. O regime de execucéo contratual, os modelos de gestdo e de execug¢do, assim como 0s
prazos e condicGes de concluséo, entrega, observacdo e recebimento do objeto constam no Termo de
Referéncia, anexo a este Contrato.

CLAUSULA QUARTA — SUBCONTRATACAO

4.1. N&o serd admitida a subcontratagdo do objeto contratual.

CLAUSULA QUINTA - PRECO

5.1 O valor estimado mensal da contratacdo é de R$ .......... (.....), perfazendo o valor total de R$
....... (....).
5.2. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes

da execucao do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciérios, fiscais
e comerciais incidentes, taxa de administragdo, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento integral
do objeto da contratacéo.

5.3. O valor acima é meramente estimativo, de forma que os pagamentos devidos ao contratado
dependerao dos quantitativos efetivamente fornecidos.

CLAUSULA SEXTA - PAGAMENTO (art. 92, V e VI)

6.1. O prazo para pagamento ao contratado e demais condi¢Bes a ele referentes encontram-se
definidos no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

CLAUSULA SETIMA - REAJUSTE (art. 92, V)

7.1. Os pregos inicialmente contratados sao fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da
data do orgcamento estimado,em _ / /  (DD/MM/AAAA).

7.2. ApOs o interregno de um ano, e independentemente de pedido do contratado, os pregos
iniciais serdo reajustados, mediante a aplicagcéo, pelo contratante, do indice (indicar o indice a
ser adotado), exclusivamente para as obrigacdes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade.
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7.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir

dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

7.4. No caso de atraso ou nédo divulgacao do(s) indice (s) de reajustamento, o contratante pagara
ao contratado a importancia calculada pela Gltima variagéo conhecida, liquidando a diferenga correspondente
tao logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

7.5. Nas afericdes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(ao), obrigatoriamente, o(s)
definitivo(s).

7.6. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de
qualquer forma ndo possa(m) mais ser utilizado(s), sera(do) adotado(s), em substituicdo, o(s) que vier(em) a

ser determinado(s) pela legislacdo entdo em vigor.

7.7. Na auséncia de previsao legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice
oficial, para reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

7.8. O reajuste sera realizado por apostilamento.

CLAUSULA OITAVA - OBRIGAGOES DO CONTRATANTE (art. 92, X, Xl e XIV)

8.1. Sé&o obrigagbes do Contratante:

8.2. Exigir o cumprimento de todas as obriga¢gfes assumidas pelo Contratado, de acordo com o
contrato e seus anexos;

8.3. Receber o objeto no prazo e condi¢bes estabelecidas no Termo de Referéncia;

8.4. Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorre¢fes verificadas no objeto
fornecido, para que seja por ele substituido, reparado ou corrigido, no total ou em parte, as suas expensas;

8.5. Acompanhar e fiscalizar a execug¢do do contrato e o cumprimento das obrigacdes pelo
Contratado;
8.6. Comunicar a empresa para emissao de Nota Fiscal no que pertinente a parcela incontroversa

da execucao do objeto, para efeito de liquidagdo e pagamento, quando houver controvérsia sobre a execugao
do objeto, quanto a dimenséo, qualidade e quantidade, conforme o art. 143 da Lei n® 14.133, de 2021;
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8.7. Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente a execuc¢édo do objeto, no prazo,
forma e condicdes estabelecidos no presente Contrato e no Termo de Referéncia;

8.8. Aplicar ao Contratado as sancdes previstas na lei e neste Contrato;

8.9. Cientificar o 6rgéo de representacao judicial da Advocacia-Geral da Unido para adocao das
medidas cabiveis quando do descumprimento de obrigacfes pelo Contratado;

8.10. Explicitamente emitir decis@do sobre todas as solicitacdes e reclamacdes relacionadas a
execucdo do presente Contrato, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes, meramente
protelatdrios ou de nenhum interesse para a boa execuc¢éo do ajuste.

8.11. Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econdémico-financeiro feitos
pelo contratado no prazo maximo de 20 vinte dias.

8.12. Comunicar o Contratado na hipétese de posterior alteragdo do projeto pelo Contratante, no
caso do art. 93, 82° da Lei n° 14.133, de 2021.

8.13. A Administracdo ndo responderd por quaisquer compromissos assumidos pelo Contratado
com terceiros, ainda que vinculados a execuc¢éo do contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros
em decorréncia de ato do Contratado, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

CLAUSULA NONA - OBRIGACOES DO CONTRATADO (art. 92, XIV, XVI e XVII)

9.1. O Contratado deve cumprir todas as obrigacdes constantes deste Contrato e de seus anexos,
assumindo como exclusivamente seus 0s riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execucao do
objeto, observando, ainda, as obrigacdes a seguir dispostas:

9.2.  Manter preposto aceito pela Administracéo no local da obra ou do servico para representa-lo
na execucao do contrato.

9.2.1. A indicacdo ou a manutencéo do preposto da empresa podera ser recusada pelo
6rgdo ou entidade, desde que devidamente justificada, devendo a empresa designar outro para o exercicio

da atividade.

9.3. Atender as determinacg@es regulares emitidas pelo fiscal do contrato ou autoridade superior
(art. 137, 11);
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9.4. Alocar os empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas deste contrato,
com habilitacédo e conhecimento adequados, fornecendo os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios
demandados, cuja quantidade, qualidade e tecnologia deverdo atender as recomendacg8es de boa técnica e
a legislacéo de regéncia;

9.5. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte,
no prazo fixado pelo fiscal do contrato, 0s servicos nos quais se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes
resultantes da execucao ou dos materiais empregados;

9.6. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucao do objeto, de acordo com
0 Cédigo de Defesa do Consumidor (Lei n® 8.078, de 1990), bem como por todo e qualquer dano causado a
Administracdo ou terceiros, ndo reduzindo essa responsabilidade a fiscalizacdo ou o acompanhamento da
execucao contratual pelo Contratante, que ficard autorizado a descontar dos pagamentos devidos ou da
garantia, caso exigida no edital, o valor correspondente aos danos sofridos;

9.7. N&o contratar, durante a vigéncia do contrato, cénjuge, companheiro ou parente em linha reta,
colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do contratante ou do fiscal ou gestor do contrato,
nos termos do artigo 48, paragrafo Unico, da Lei n® 14.133, de 2021;

9.8. Quando néo for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastro de
Fornecedores — SICAF, o contratado devera entregar ao setor responsével pela fiscaliza¢do do contrato, até
o dia trinta do més seguinte ao da prestacéo dos servi¢os, os seguintes documentos: 1) prova de regularidade
relativa a Seguridade Social; 2) certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Uniao; 3)
certidbes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipal ou Distrital do domicilio ou sede do
contratado; 4) Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas —
CNDT;

9.9. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigagbes previstas em Acordo, Convencéo,
Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as
obrigacdes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as demais previstas em legislacdo especifica,
cuja inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade ao Contratante;

9.10. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia
anormal ou acidente que se verifique no local dos servigos.

9.11. Prestar todo esclarecimento ou informacao solicitada pelo Contratante ou por seus prepostos,
garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos relativos a
execucdo do empreendimento.
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9.12. Paralisar, por determinacdo do Contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo
executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou bens de terceiros.

9.13. Promover a guarda, manutencdo e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for
necessario a execucgdo do objeto, durante a vigéncia do contrato.

9.14. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacdo pertinente, cumprindo
as determinacdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servicos e nas melhores
condi¢Bes de seguranca, higiene e disciplina.

9.15. Submeter previamente, por escrito, ao Contratante, para analise e aprovagdo, quaisquer
mudanc¢as nos métodos executivos que fujam as especificacdes do memorial descritivo ou instrumento
congénere.

9.16. N&o permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na
condicéo de aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizag&o do trabalho do menor de
dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

9.17. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, todas as condi¢des exigidas para habilitacdo na licitacao;

9.18. Cumprir, durante todo o periodo de execuc¢do do contrato, a reserva de cargos prevista em
lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as
reservas de cargos previstas na legislacéo (art. 116);

9.19. Comprovar a reserva de cargos a que se refere a clausula acima, no prazo fixado pelo fiscal
do contrato, com a indicac@o dos empregados que preencheram as referidas vagas (art. 116, paragrafo unico);

9.20. Guardar sigilo sobre todas as informagfes obtidas em decorréncia do cumprimento do
contrato;

9.21. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de
sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo
complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatério para o atendimento do
objeto da contratacdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art. 124,11, d, da Lei n® 14.133,
de 2021;

9.22. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as
normas de seguranca do Contratante;
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CLAUSULA DECIMA- OBRIGACOES PERTINENTES A LGPD

10.1.  As partes deverdo cumprir a Lei n 13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD), quanto a

todos os dados pessoais a que tenham acesso em razéo do certame ou do contrato administrativo
que eventualmente venha a ser firmado, a partir da apresentag¢do da proposta no procedimento de

contratagdo, independentemente de declara¢do ou de aceitagdo expressa.

10.2.  Os dados obtidos somente poderdo ser utilizados para as finalidades que justificaram

seu acesso e de acordo com a boa-fé e com os principios do art. 62 da LGPD.

10.3.  E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das hipdteses

permitidas em Lei.

10.4. Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, é dever do

contratado elimind-los, com excegdo das hipdteses do art. 16 da LGPD, incluindo aquelas em que

houver necessidade de guarda de documentagdo para fins de comprovagdo do cumprimento de

obrigagdes legais ou contratuais e somente enquanto néo prescritas essas obrigagoes.

10.5. E dever do contratado orientar e treinar seus empregados sobre os deveres, requisitos e
responsabilidades decorrentes da LGPD.

10.6. O Contratado deverd exigir de suboperadores e subcontratados o cumprimento dos
deveres da presente cldusula, permanecendo integralmente responsdvel por garantir sua

observdncia.

10.7. O Contratante poderd realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa cldusula,

devendo o Contratado atender prontamente eventuais pedidos de comprovag¢éo formulados.

10.8. O Contratado deverd prestar, no prazo fixado pelo Contratante, prorrogdvel
justificadamente, quaisquer informagbes acerca dos dados pessoais para cumprimento da LGPD,

inclusive quanto a eventual descarte realizado.

10.9. Bancos de dados formados a partir de contratos administrativos, notadamente

aqueles que se proponham a armazenar dados pessoais, devem ser mantidos em ambiente virtual
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controlado, com registro individual rastredvel de tratamentos realizados (LGPD, art. 37), com cada
acesso, data, hordrio e registro da finalidade, para efeito de responsabilizagdo, em caso de eventuais

omissoes, desvios ou abusos.

10.9.1. Os referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em formato
interoperdvel, a fim de garantir a reutiliza¢Go desses dados pela Administragdo nas hipdteses

previstas na LGPD.

10.10. O contrato estd sujeito a ser alterado nos procedimentos pertinentes ao tratamento
de dados pessoais, quando indicado pela autoridade competente, em especial a ANPD por meio de

opinibes técnicas ou recomendagdes, editadas na forma da LGPD.

10.11. Os contratos e convénios de que trata o § 12 do art. 26 da LGPD deverdo ser

comunicados a autoridade nacional.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — GARANTIA DE EXECUCAO (art. 92, Xl e XIII)

11.1. N&o havera exigéncia de garantia contratual da execugao.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS (art. 92, XIV)

12.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n°® 14.133, de 2021, o contratado que:

a) der causa a inexecucao parcial do contrato;

b) der causa a inexecucao parcial do contrato que cause grave dano a Administracédo
ou ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

c) der causa a inexecugéo total do contrato;

d) ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da contratagdo sem
motivo justificado;

e) apresentar documentacao falsa ou prestar declaracéo falsa durante a execucgédo do
contrato;

f) praticar ato fraudulento na execuc¢éo do contrato;

g) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
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h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

12.2. Serdo aplicadas ao contratado que incorrer nas infragdes acima descritas as seguintes
sancoes:

i) Adverténcia, quando o contratado der causa a inexecucdo parcial do contrato,
sempre que ndo se justificar a imposi¢do de penalidade mais grave (art. 156, 82° da Lei n®14.133,
de 2021);

i) Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas
alineas “b”, “c” e “d” do subitem acima deste Contrato, sempre que néo se justificar a imposicao de
penalidade mais grave (art. 156, 8 4°, da Lei n® 14.133, de 2021);

iii) Declaracdo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as
condutas descritas nas alineas “e”, “f", “g” e “h” do subitem acima deste Contrato, bem como nas
alineas “b”, “c” e “d”, que justifiquem a imposi¢ao de penalidade mais grave (art. 156, 85°, da Lei n®
14.133, de 2021).

iv) Multa: As multas estéo previstas no Termo de referéncia no item 7.31.2

12.3. A aplicagdo das sangdes previstas neste Contrato ndo exclui, em hip6tese alguma, a
obrigacdo de reparacgédo integral do dano causado ao Contratante (art. 156, 89°, da Lei n°® 14.133, de 2021)

12.4. Todas as sangOes previstas neste Contrato poderdo ser aplicadas cumulativamente com a
multa (art. 156, 8§7°,da Lei n® 14.133, de 2021).

12.4.1. Antes da aplicagcdo da multa seré facultada a defesa do interessado no prazo de 15
(quinze) dias Uteis, contado da data de sua intimacao (art. 157, da Lei n® 14.133, de 2021)

12.4.2. Se a multa aplicada e as indenizacGes cabiveis forem superiores ao valor do
pagamento eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca
sera descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente (art. 156, 88°, da Lei n® 14.133, de
2021).

12.4.3. Previamente ao encaminhamento a cobranca judicial, a multa podera ser recolhida
administrativamente no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar da data do recebimento da comunicacéo
enviada pela autoridade competente.

12.5. A aplicacdo das sancdes realizar-se-4& em processo administrativo que assegure o
contraditorio e a ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos
do art. 158 da Lei n°® 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de
declaracédo de inidoneidade para licitar ou contratar.
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12.6. Na aplicacdo das sancdes serdo considerados (art. 156, 81°, da Lei n°® 14.133, de 2021):

a) anhatureza e a gravidade da infracdo cometida;

b) as peculiaridades do caso concreto;

c) as circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) os danos que dela provierem para o Contratante;

e) aimplantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas
e orientacdes dos 6rgdos de controle.

12.7. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n® 14.133, de 2021, ou em outras leis
de licitacBes e contratos da Administracdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n®
12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito
procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei (art. 159).

12.8. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com
abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste Contrato ou
para provocar confuséo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das san¢Bes aplicadas a pessoa juridica
serdo estendidos aos seus administradores e sécios com poderes de administracdo, a pessoa juridica
sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relagdo de coligacéo ou controle, de fato ou de direito, com o
Contratado, observados, em todos os casos, o contraditério, a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise
juridica prévia (art. 160, da Lei n°® 14.133, de 2021)

12.9. O Contratante devera, no prazo maximo 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de aplicacdo
da sancao, informar e manter atualizados os dados relativos as sangfes por ela aplicadas, para fins de
publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de
Empresas Punidas (Cnep), instituidos no &mbito do Poder Executivo Federal. (Art. 161, da Lei n® 14.133, de
2021)

12.10. As sangdes de impedimento de licitar e contratar e declaracéo de inidoneidade para licitar ou
contratar sao passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n® 14.133/21.

12.11. Os débitos do contratado para com a Administracdo contratante, resultantes de multa
administrativa e/ou indeniza¢bes, ndo inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados, total ou
parcialmente, com os créditos devidos pelo referido érgdo decorrentes deste mesmo contrato ou de outros
contratos administrativos que o contratado possua com o mesmo 6rgdo ora contratante, na forma da Instrucao
Normativa SEGES/ME n° 26, de 13 de abril de 2022.
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CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA EXTINCAO CONTRATUAL (art. 92, XIX)

13.1. O contrato se extingue quando cumpridas as obrigacGes de ambas as partes, ainda que isso
ocorra antes do prazo estipulado para tanto.

13.2. Se as obrigacdes ndo forem cumpridas no prazo estipulado, a vigéncia ficara prorrogada até
a conclusdo do objeto, caso em que deverd a Administracdo providenciar a readequacdo do cronograma
fixado para o contrato.

13.3. O contrato se extingue quando vencido o prazo nele estipulado, independentemente de terem
sido cumpridas ou ndo as obrigacdes de ambas as partes contraentes.

13.4. O contrato pode ser extinto antes do prazo nele fixado, sem 6nus para o contratante, quando
esta ndo dispuser de créditos orgamentarios para sua continuidade ou quando entender que o contrato ndo
mais Ihe oferece vantagem.

13.5. A extingdo nesta hip6tese ocorrera na préxima data de aniversario do contrato, desde que
haja a notificacdo do contratado pelo contratante nesse sentido com pelo menos 2 (dois) meses de
antecedéncia desse dia.

13.6. Caso a notificagdo da ndo-continuidade do contrato de que trata este subitem ocorra com
menos de 2 (dois) meses da data de aniversério, a extingdo contratual ocorrerd apés 2 (dois) meses da data
da comunicagéo.

13.7. O contrato pode ser extinto antes de cumpridas as obrigacdes nele estipuladas, ou antes do
prazo nele fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei n® 14.133/21, bem como
amigavelmente, assegurados o contraditério e a ampla defesa.

13.7.1. Nesta hipétese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.

13.7.2. A alteracdo social ou a modificacdo da finalidade ou da estrutura da empresa néo
ensejara a rescisdo se ndo restringir sua capacidade de concluir o contrato.

13.7.2.1. Se a operacdo implicar mudanca da pessoa juridica contratada, devera ser
formalizado termo aditivo para alteracdo subjetiva.

13.8. O termo de rescisdo, sempre que possivel, sera precedido:

13.8.1. Balanco dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
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13.8.2. Relacdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

13.8.3. Indenizagbes e multas.

13.9. A extincdo do contrato ndo configura 6bice para o reconhecimento do desequilibrio
econdmico-financeiro, hipétese em que sera concedida indenizacao por meio de termo indenizatério (art. 131,
caput, da Lein.° 14.133, de 2021).

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DOTAGCAO ORCAMENTARIA (art. 92, VIII)

14.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos
consignhados no Orcamento Geral da Unido deste exercicio, na dotagdo abaixo discriminada:

I.  Elemento de Despesa:

Il.  Nota de Empenho:

14.2. A dotacdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes serd indicada apés aprovacgéo da
Lei Orcamentéria respectiva e liberacdo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DOS CASOS OMISSOS (art. 92, I1I)

15.1. Os casos omissos serdo decididos pelo contratante, segundo as disposi¢Ges contidas na Lei
n° 14.133, de 2021, e demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposi¢cdes
contidas na Lei n° 8.078, de 1990 — Cdédigo de Defesa do Consumidor — e normas e principios gerais dos
contratos.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — ALTERACOES

16.1. Eventuais alteragdes contratuais reger-se-do pela disciplina dos arts. 124 e seguintes da Lei
n®14.133, de 2021.

16.2. O contratado é obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, 0s acréscimos ou
supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado
do contrato.

16.3. Registros que ndo caracterizam alteracdo do contrato podem ser realizados por simples
apostila, dispensada a celebracdo de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n°® 14.133, de 2021.
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CLAUSULA DECIMA SETIMA — PUBLICACAO

17.1. Incumbira ao contratante divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de ContratacGes
Publicas (PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei 14.133, de 2021, bem como no respectivo sitio oficial na
Internet, em atencgéo ao art. 8°, 82° da Lein. 12.527, de 2011, c/c art. 7°, §3°, inciso V, do Decreto n. 7.724,
de 2012.

CLAUSULA DECIMA OITAVA- FORO (art. 92, §1°)

18.1. Ficaeleito o Foro da Justica Federal do Estado do Rio Grande do Norte para dirimir os litigios
gue decorrerem da execucdo deste Termo de Contrato que ndo puderem ser compostos pela concilia¢éo,
conforme art. 92, 81° da Lei n° 14.133/21.

Natal, xxxx de xxxx de 2023

Representante legal do CONTRATANTE

Representante legal do CONTRATADO

TESTEMUNHAS:
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Estudo Técnico Preliminar 15/2023

1. Informacoes Basicas

Numero do processo: 36/2023

2. Descricao da necessidade

2.1 O presente estudo técnico preliminar visa identificar e apontar a melhor solucdo adotada para o servigo de
transportes de empregados Publicos , para as diversas atividades, tais como Administrativa e de fiscalizagdo sendo
esta ultima , a atividade fim deste Conselho.

2.2 A contratagdo do servico e a sistematica adotada se justificam pela necessidade de proporcionar o transporte
de empregados e colaboradores a servico do Coren/RN, visando garantir meios para que 0S mesmos possam
desenvolver as suas fun¢des institucionais, no ambito do Estado do Rio Grande do Norte , considerando ainda os
seguintes objetivos basicos:

a) Melhoria do gasto publico, com pagamento do servico pelo quildbmetro efetivamente percorrido com o
PASSAGEIRO ou USUARIO embarcado no VEICULO;

b) Uso intensivo de tecnologia da informacdo e comunicacdo, de modo a propiciar melhorias na operacdo e na
gestédo do servico, possibilitando a necesséria transparéncia e o controle efetivo do gasto publico.

O modelo de contratacdo para presta¢éo do servigco adotado atende as disposi¢cbes do Decreto n® 9.287/2018, que
dispbe sobre a utilizacdo de veiculos oficiais pela Administragdo Publica Federal e autarquias e fundacdes federais,
especialmente o artigo 8° abaixo transcrito:

“Art. 8° Os 6rgdos, as autarquias e as fundagBes da administracdo publica federal deverdo considerar todos os
modelos de contratacdo praticados pela administracdo publica federal para prestagédo de servigo de transporte de
material e de pessoal a servico, de que trata o art. 4°, e adotar aquele que for comprovadamente mais vantajoso em
comparacao ao modelo vigente.

3. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel
ASSESSORIA ADMINISTRATIVA MARILISI ALVES DOS SANTOS

4. Descricao dos Requisitos da Contratacao

4.1 O servico deve ser executado observando-se as regras e condigbes estabelecidas neste TR, de forma
ininterrupta durante 24 (vinte e quatro) horas por dia, inclusive sabados, domingos e feriados, com disponibilizagéo
pela CONTRATADA de solugédo tecnoldgica para a operacéo e a gestdo em tempo real, por meio de aplicagao web
e aplicativo mobile.

4.2 A possivel utilizagdo nos sabados, domingos e feriados € a excecéo , visto que o funcionamento do Coren/RN é
de segunda a sexta .
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5. Levantamento de Mercado

5.1 Aintencdo da contratacéo é trazer mais eficiéncia e economicidade para o Coren/RN em suas atividades que
dependem de transporte para seu desenvolvimento.

5.2 Em andlise das soluc¢des encontradas podemos levar em consideracéo os seguintes aspectos :

5.2.1 A situacgdo de aquisi¢do de veiculo com a contratacdo de motorista terceirizado

VALOR MEDIO [[VALOR

DE MEDIO DA DOCUMENTAGCAO|[SEGURO MOTORISTA VALOR
VEICULOS|MANUTENCAO D E ERCEIRIZADO ANUAL MEDIO
ANUAL DE SEGURO OBRIGATORIO DE |VEICULO ANUAL

CARRO NOVO [ICARRO NOVO

RS R$ 102.735,36 R $

1 R$ 5.000,00 R$ 500,00 2.000.00 111.235,36

5.3 As despesas realizadas em 2022 com um veiculo foras seguintes:

VALOR MEDIO || SALARIO [[MOTORISTAS |[DESPESA \(_/;QLS?—S VALOR GASTO }I'/CA)'I}g

VEICULO DE DO COM GASTO |[ESTIMADA COM COM COM MEDI(
MANUTENCAO [MOTORISTA|DE DIARIAS |GASOLINA SEGURO LICENCIAMENTO ANUAL

1 R$ 10.000,00 R $ R$ 11.700,00 (R$ 16.687,47 R$ R$ 1.000,00 R$ 72
~77771131.200,00 o T 2.000,00 o h

5.4 Sendo estimado uma despesa de R$ 72.587,47 para um veiculo sendo o motorista efetivo do Coren/RN;

5.5 Considerando a previsédo total de 3.300 km ( entre os Municipios de Mossoré, Caic6 e Pau dos Ferros )

TRANSPORTE POR APLICATIVO
QTD DE VEICULOS ESTIMATIVA DE KM VALOR DO KM VALOR TOTAL
R$ 13.200,00 X
03 3.300 R$ 4,00 12= R$
158.400,00

5.6 A previsdo de gasto anual, apds implantacdo do transporte por solucéo tecnoldgica, seria de R$ 158.400,00,
sendo uma despesa por veiculo numa média de R$ 52.800,00 representando uma economia média de R$
19.787,47 ;

5.7 A contratacdo também aumentaria a eficiéncia para o desenvolvimento das atividades institucionais, excluindo
intercorréncias normais que acontecem em virtude de manutencéo preventiva e corretiva dos veiculos Oficiais, bem
como atenderia a demanda dos fiscais que, necessitam se deslocar entre as regides, conforme informado pela
Assessora de Fiscalizagao.
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6. Descricao da solucao como um todo

6.1 O servico deve ser executado de forma ininterrupta durante 24 (vinte e quatro) horas por dia, inclusive sabados,
domingos e feriados, com disponibilizagdo pela CONTRATADA de solucao tecnoldgica para a operacao e a gestao
em tempo real, por meio de aplicacéo web e aplicativo mobile.

6.2 Os acessos a aplicagdo web e ao aplicativo mobile devem ser realizados mediante o uso de login e senhas
pessoais cadastradas pelos proprios GESTORES e USUARIOS.

6.3 A operacéo e a gestdo do servico devem ser realizadas pelo Orgdo Gerenciador, consideradas as abrangéncias
de suas atuagfes e as funcionalidades.

6.4 Os dados dos cadastros utilizados pela solugdo tecnolégica devem ser incluidos e atualizados pelos
GESTORES, consideradas as abrangéncias de suas atuacgdes, com utilizagdo da aplicagcao web.

6.5 A critério da CONTRATANTE, o cadastramento dos dados do ORGAO, GESTORES e USUARIOS deve ser
realizado pela CONTRATADA, mediante fornecimento de arquivo eletrénico com os dados a serem incluidos ou
alterados.

6.6 No caso de registro de inativacdo de ORGAO, todos os USUARIOS e GESTORES vinculados deverdo ter o
acesso a solucdo tecnoldgica bloqueado automaticamente, com igual procedimento para os USUARIOS ou
GESTORES com inativagao registrada.

6.7 As solicitagBes de servico devem ser realizadas pelos PASSAGEIROS, por meio de funcionalidades da
aplicacdo web e do aplicativo mobile, sendo observadas as seguintes condi¢des:

® disponibilizacdo de VEICULO designado para atendimento no endereco de origem da solicitacdo no prazo
maximo de 15 (quinze) minutos, contados da data e hora da solicita¢éo;

® apds a chegada do VEICULO designado para atendimento no endereco de origem, o PASSAGEIRO deve
ser aguardado por pelo menos 10 (dez) minutos para embarque;

® cancelamento da solicitacdo pelo USUARIO, a qualquer momento, desde que n&o iniciado o atendimento,
caracterizado pelo embarque do USUARIO no VEICULO, sem dnus para a CONTRATANTE;

® cancelamento da solicitagdo quando transcorrido o prazo de 10 (dez) minutos sem a chegada do USUARIO
para inicio do atendimento, a critério do MOTORISTA, sem 6nus para a CONTRATANTE;

® apuracdo do valor do atendimento iniciado somente a partir do embarque do PASSAGEIRO no VEICULO,
encerrando-se quando da chegada ao endereco de destino;

® proibicdo de cobranca de quaisquer taxas adicionais ao valor do servigo contratado, tais como: transporte de
bagagem, retorno, quantidade de passageiros;

® pagamento de eventual pedagio pelo MOTORISTA, com posterior inclusdo do respectivo valor ao valor do
atendimento realizado, de forma discriminada.

Os atendimentos realizados devem ser confirmados ou contestados pelos PASSAGEIROS solicitantes, mediante
0 uso de sua senha pessoal;

Os atendimentos confirmados devem ser obrigatoriamente avaliados pelos PASSAGEIROS solicitantes;

Os atendimentos realizados, depois de confirmados e avaliados, devem ser atestados ou contestados pelos
GESTORES, observada a abrangéncia de suas atuacgfes, de forma individual ou agrupada, por meio de
funcionalidade da aplicagcao web e do aplicativo mobile, observando que o GESTOR néo pode atestar seus proprios
atendimentos.

Os GESTORES e USUARIOS devem ser notificados automaticamente por E-MAIL das seguintes situacdes:

® qguando cadastrados na solugdo tecnoldgica, com apresentacdo das instru¢cdes para cadastramento de
senha de acesso a solucéo tecnoldgica;
quando alterados os seus cadastros, inclusive senha de acesso a solugéo tecnoldgica;
guando os MOTORISTAS cancelarem solicitacdes, depois de aguardar o PASSAGEIRO solicitante por pelo
menos 10 (dez) minutos apds a chegada do VEICULO ao endereco de origem;

® guando estiverem com seus atendimentos realizados ndo contestados sem confirmag¢do ou avaliacéo,
diariamente, com apresentacdo das instru¢fes para regularizacao;
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® quando estiverem com seus atendimentos realizados ndo contestados sem confirmac¢do ou avaliacéo,

diariamente, com apresentacao das instrugfes para regularizacao;

guando da avaliagdo do atendimento realizado, com apresentacéo das seguintes informacdes:

ndmero identificador da solicitagao;

CPF PASSAGEIRO solicitante;

data e hora da solicitagéo;

enderecos de origem e de destino; nome do MOTORISTA designado para o atendimento;

placa do VEICULO designado para o atendimento;

imagem geoprocessada final do percurso do VEICULO desde o inicio e até a finalizacdo do atendimento,

com as correspondentes coordenadas apuradas a cada 10 (dez) segundos, no minimo, as quais deveréo

estar armazenadas na base de dados;

® tempo e distancia percorrida, calculados automaticamente considerando o percurso realizado desde o inicio
até a finaliza¢é@o do atendimento, com uso da tecnologia GPS;

® valor do atendimento, calculado automaticamente considerando a distancia percorrida e o valor por
quildmetro contratado, discriminando eventual valor de pedéagio; avaliagdo do atendimento.

® 0s GESTORES vinculados as UNIDADES ADMINISTRATIVAS dos PASSAGEIROS que tiveram
atendimentos realizados ja& confirmados e avaliados, diariamente, com informa¢des referentes aos
atendimentos pendentes de ateste ou contestacdo e com instru¢cdes para ado¢do dos procedimentos a
serem adotados.

Os VEICULOS designados pela CONTRATADA para atendimento das solicitacdes de servico devem obedecer as
disposicdes da Lei n°® 9.503/1997 e demais normas do CONTRAN, no que couber, atendendo, no minimo, as
seguintes especificacbes e equipamentos:

® jdade maxima de 5 (cinco) anos, para VEICULOS a gasolina, alcool ou outro combustivel féssil, contados da
emisséo do primeiro CRLV;
sistema de ar-condicionado;
minimo 4 (quatro) portas;

Na ocorréncia de fato superveniente, inclusive de ordem legal ou normativa de autoridade competente que trate
do assunto, a exclusivo critério da CONTRATANTE, podera ser autorizada eventual pedido da CONTRATADA para
alteracéo da idade méaxima dos VEICULOS, observada a garantia da qualidade do servigo a ser prestado.

Caso a prestagéo do servico seja realizada pela CONTRATADA por meio de agenciamento de servi¢o de taxi, os
VEICULOS também devem atender as disposicdes legais e normativas que regulam tais servi¢os no Natal/RN;

Os MOTORISTAS designados pela CONTRATADA para atendimento das solicitacdes de servico devem
obedecer as disposicdes da Lei n® 9.503/1977 ( CODIGO DE TRANSITO) e demais normas do CONTRAN, no que
couber, sendo a CONTRATADA responsavel por zelar e exercer a fiscalizagdo necessaria & garantia do seu
cumprimento, especialmente: atender aos clientes com presteza e polidez; trajar-se adequadamente para a funcéo;
manter o VEICULO em boas condi¢Bes de seguranca, funcionamento e higiene.

Caso a prestacao do servico seja realizada por meio de agenciamento de servigo de taxi, a CONTRATADA
também é responséavel por zelar e exercer a fiscalizacdo necesséria a garantia do cumprimento pelos MOTORISTAS
das disposicdes legais e normativas que regulam tais servigos no Natal/RN;.

Independentemente do monitoramento e do acompanhamento realizado pela CONTRATANTE, a
CONTRATADA ¢é responsavel por toda execugdo, de forma que seja garantido o cumprimento de todas as
condigbes.

7. Estimativa das Quantidades a serem Contratadas

7.1 Conforme demanda apresentada pela Assessoria de Fiscalizagdo, a demanda serdo as seguintes mensal :
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1. Caic6 e regides = 1.400 km
2. Pau dos Ferros e regides = 700 km

3. Mossoro e regides = 1.200 km

7.2 Ainda, afim de prevé situacdes de demandas necessarias para atender a capital e regides Metropolitana ,
sugerimos a quantidade de 1.000 km més.

8. Estimativa do Valor da Contratacao

Valor (R$): 388.768,00

8.1 Considerando o valor apurado por pesquisa mercadolégica para a Contratagédo por 24 meses resultou no valor
final de R$ 368.768,00

ITEM |ESPECIFICAGAO CATSER UNIDADE DE |QUILOMETRAGEM VALOR VALOR TOTAL
MEDIDA ESTIMADA MES UNITARIO MENSAL
POR KM
8.1 Servico de|24198 KM/MES 1.000 4,41 R$. 4.410,00

agenciamento de
passageiros para
regido na Regido de
Natal/RN e regido
Metropolitana.

8.2 Servico del24198 3,57 R$ 4.284,00
agenciamento de )
passageiros  para KM/MES 1.200
regido na Regido de
Mossoré/RN.
8.3 Servigco del24198 KM/MES 700 3,57 R$ 2.499,00

agenciamento de
passageiros para
regido na Regido de
Pau dos Ferros/RN.

8.4 Servigo de|24198 KM/MES 1.400 3,57 R$ 4.998,00
agenciamento de
passageiros para
regido na Regido de
Caic6/RN.

(estendendo a regido
do vale do agu)

5de 7



UASG 926526 Estudo Técnico Preliminar 15/2023

9. Justificativa para o Parcelamento ou nao da Solucao

9.1 Na contratagdo em questdo, por ser a contrata¢do tnica e indivisivel, ndo hé que se falar em parcelamento.

10. Contratacées Correlatas e/ou Interdependentes

10.1 Contratagdes Correlatas e/ou Interdependentes Nao se aplica.

11. Alinhamento entre a Contratacao e o Planejamento

11.1 A presente contratacao esta prevista no Plano anual de Contratagoes;

12. Beneficios a serem alcancados com a contratacao

12.1 Beneficios a serem alcangados com a contratacdo pretende-se aumento na eficiéncia do servigo, com
atendimento de um ndmero maior de usudrios simultaneamente,caso necessario.

13. Providencias a serem Adotadas

13.1 Para a operacionalizacdo do sistema, cabera a empresa contratada dar treinamento aos empregados do Coren/RN.

14. Possiveis Impactos Ambientais

14.1 Nao se aplica.

15. Declaracdo de Viabilidade
Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratagdo.
15.1. Justificativa da Viabilidade

Esta equipe de planejamento declara vidvel esta contratagdo.

16. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o horério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,
de 13 de novembro de 2020.

MARILISI ALVES DOS SANTOS

Assessora Administrativa

1Y
tf Assinou eletronicamente em 15/07/2023 as 10:07:38.
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